
รายงานผลการดาํเนินงานตามนโยบายรัฐบาลและข้อสัง่การนายกรัฐมนตร ี

พลเอก ประยุทธ์ จันทร์โอชา นายกรัฐมนตร ี

ระหว่างวันที่ 1 – 30 มิถุนายน 2564 

กระทรวง/หนว่ยงาน : กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 

นโยบายรัฐบาล 
เรื่อง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ 

ผลการดําเนินงาน 
ร้อยละของ
ผลการ

ดําเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

ข้อเสนอแนะ 
ผลการเบิกจ่าย 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผู้รับผิดชอบ 

นโยบายรัฐบาล (นโยบายหลัก 12 ด้าน) 
5.4 พัฒนาการ
ท่องเที่ยว 

5 .4 .1  พั ฒ น า
คุณภาพและความ
หลากหลายของ
แหล่งท่องเที่ยว 

กรมการท่องเที่ยว/องค์การบริหารการพัฒนา
พื้นที่พิเศษเพื่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน และ
การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยร่วมกันพัฒนา  
ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวสําคัญของจังหวัดชุมพร 
     กรมการท่องเที่ยวจัดทําโครงการการพัฒนา
เนินทราย (Sand dune) ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว
เชิงนิเวศตามเส้นทางท่องเที่ยว Scenic Route 
และได้ รับการจัดสรรงบประมาณจากรัฐบาล  
(งบกลาง แผนงานบริการเพื่อรองรับกรณีฉุกเฉิน
ห รือจํ า เป็ น ) จํ านวน  18 ,260 ,300  บาท 
ประกอบด้วย 
     1. จัดทําแผนและออกแบบการพัฒนา 
         - ลงนามสัญญาจ้างที่ปรึกษา คือ บริษัท 
เทสโก้  จํากัด  เมื่อ วัน ที่  19 มีนาคม  2564  
เป็นเงิน 6,100,000 บาท 
     2. พัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกที่จําเป็นพื้นฐาน 
        -จังหวัดชุมพรมีหนังสือแจ้งการอนุญาต  
ใช้ที่ดินเมื่อวันที่ 30 มีนาคม 2564 

   12.2000 กองพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 
กรมการท่องเที่ยว 



นโยบายรัฐบาล 
เรื่อง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ 

ผลการดําเนินงาน 
ร้อยละของ
ผลการ

ดําเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

ข้อเสนอแนะ 
ผลการเบิกจ่าย 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผู้รับผิดชอบ 

        - กรมการท่องเที่ยวโอนเบิกแทนกันไปยัง
จังหวัดชุมพรเพื่อให้จังหวัดชุมพรเป็นผู้ดําเนินการ 
เมื่อวันที่ 2 เมษายน 2564 
     3. จัดอบรมบุคลากรทุกภาคส่วน 
     3.1 จัดทําหลักสูตรพัฒนาบุคลากร 
        - ผู้รับจ้าง คือ สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้า
เจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
     3.2 การจัดอบรมพัฒนาบุคลากร 
        - จัดทําหนังสือทาบทามเพื่อโอนเบิกแทนกัน 
และจัดอบรม 6 ครั้ง ผู้เข้าอบรมจํานวน 400 คน 
(คาดว่าจะดําเนินการภายในเดือนกรกฎาคม – 
เดือนกันยายน  2564 เมื่ อจัด ทํ าหลักสูตร  
แล้วเสร็จ) 
     4 . จัดกิจกรรมเพื่อประชาสัมพัน ธ์แหล่ ง
ท่องเที่ยว ภายใต้แนวคิด “รักษ์ชุมพร เที่ยวชุมพร 
ณ จุดชมจันทร์ @ เนินทรายงาม” 
        - กรมการท่องเที่ยวโอนเบิกแทนกันไปยัง
จังหวัดชุมพร เรียบร้อยแล้วเพื่อให้จังหวัดชุมพร
เป็นผู้ดําเนินการ เมื่อวันที่ 2 เมษายน 2564 
       - กําหนดจัดงานในช่วงเดือนสิงหาคม 2564 

  ตรวจประเมินและรับรองมาตรฐานคุณภาพ
แหล่งท่องเที่ยว 
     ตรวจประเมินและรับรองมาตรฐานคุณภาพ
แหล่งท่องเที่ยว จํานวนไม่น้อยกว่า ๙๐ แห่ง  

    อยู่ระหว่างเสนอลงนามสัญญา  

15   อยู่ระหว่าง
กระบวนการ
จัดซื้อจัดจ้าง 

กองพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 
กรมการท่องเที่ยว 



นโยบายรัฐบาล 
เรื่อง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ 

ผลการดําเนินงาน 
ร้อยละของ
ผลการ

ดําเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

ข้อเสนอแนะ 
ผลการเบิกจ่าย 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผู้รับผิดชอบ 

  สํานักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดสระบุรี
กําหนดแผนบูรณาการร่วมกับ การท่องเที่ยวแห่ง
ประ เทศ ไทยสํ านั ก งานพระนครศ รีอ ยุธยา 
ยกระดับวัดถ้ํากระบอกให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว 
และแหล่งเรียนรู้ภูมิปัญญา 

40    ท่องเที่ยวและกีฬา
จังหวัดสระบุรี 

 5 .4 .2  ดึ ง ดู ด
นักท่องเที่ยวที่ มี
คุณภาพ รายได้สูง 

มาตรการส่งเสริมการสร้างภาพยนตร์ต่างประเทศ 
ในราชอาณาจักร (Incentive Measures) 
     คืนเงินให้ผู้ส ร้างภาพยนตร์ จํานวน 1 ราย   
รวม  12.19 ล้ านบ าท  จาก เงิน ล งทุ นส ร้าง
ภาพยนตร์ในประเทศไทยกว่า 86.25 ล้านบาท 
(ในปีงบประมาณ 2564 คืนเงินให้ผู้สร้างภาพยนตร์ 
รวม 7 ราย เป็นเงิน165.62 ล้านบาท จากเงิน
ลงทุนรวม 1,317.02 ล้านบาท) 

   12.1948 
 

กองกิจการภาพยนตร์ 
และวีดิทัศน์ต่างประเทศ 
กรมการท่องเที่ยว 

  กําหนดจัดกิจกรรมเปิดเมืองปั่น เปิดเมืองกิน  
ถิ่นสองแคว ประจําปี 2564 ภายใต้โครงการ
ส่งเสริมความสามารถในการแข่งขัน พัฒนา
ศั ก ย ภ าพ แ ล ะม าต รฐ าน ก า ร ท่ อ ง เ ที่ ย ว  
สู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ มีรายละเอียด ดังนี้ 
     - งบประมาณ ทั้ งสิ้ น  2 .865  ล้ านบาท 
ประกอบด้วย 2 กิจกรรม ดังนี้ 
     1. กิจกรรมการปั่นจักรยานเพื่อการท่องเที่ยว 
5 วัน 
     2. กิจกรรมจัดงานแสดงและจําหน่ายอาหาร 
สินค้า ผลิตภัณฑ์ชุมชนหรือของดีจากทุกอําเภอ  
ในจังหวัดพิษณุโลก จํานวน 5 วัน 

    1. นายประเสริฐ ไชยยานันตา 
ท่องเที่ยวและกีฬา
จังหวัดพิษณุโลก 
08-1764-6457 
2. นางสาวปุณณ์สิริ 
ถนอมมิตร 
นักวิเคราะห์นโยบาย
และแผนปฏิบัติการ  
(ผู้ประสานงาน) 
09-8246-9454 
 



นโยบายรัฐบาล 
เรื่อง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ 

ผลการดําเนินงาน 
ร้อยละของ
ผลการ

ดําเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

ข้อเสนอแนะ 
ผลการเบิกจ่าย 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผู้รับผิดชอบ 

  จัดการประชุมเรื่องการลงพื้นที่รับทราบผลการ
ดําเนินงานในการเตรียมเปิดรับนักท่องเที่ยว
ต่างชาติของรัฐมนตรี ว่าการกระทรวงการ
ท่องเที่ยวและกีฬา (นายพิพัฒน์ รัชกิจประการ) 
และประชุมซักซ้อมเตรียมความพร้อมเปิดรับ
นั ก ท่ องเที่ ยวต่ างชาติ  Phuket Sandbox กับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เมื่อวันที่ 24 มิถุนายน 2564 
เวลา 17.00 น. ณ ห้องประชุมท่าอากาศยาน
นานาชาติภูเก็ต โดยมีรัฐมนตรีว่าการกระทรวง
การท่องเที่ยวและกีฬาเป็นประธานการประชุม 

    สํานักงานการท่องเที่ยว
และกีฬาจังหวัดภูเก็ต 

  สํานักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดสระบุรี
จัดทําวิดีโอ และภาพนิ่ง ประชาสัมพันธ์ ผ่าน 
สื่ อ อ อน ไล น์  Facebook , Line , Youtube 
ภายใต้ชื่อ “ปักหมุดเที่ยว” ต่อยอดงานจากการจ้าง
บริษัทเอกชน หลังส่งมอบงานเสร็จสิ้น เพื่อให้
สื่อออนไลน์ด้านการท่องเที่ยวมีการเคลื่อนไหว
อยู่ตลอด 

    ท่องเที่ยวและกีฬา
จังหวัดสระบุรี 

 5 .4 .3  พั ฒ น า
คุ ณ ภ า พ แ ล ะ
มาตรฐาน ธุรกิจ
บ ริ ก า ร ที่
เกี่ยวเนื่องกับการ
ท่องเที่ยว 

โครงการพัฒนายกระดับมาตรฐานการให้บริการ
ของบุคลากรการท่องเที่ยวไทยเพื่อรองรับ  
การท่องเที่ยววิถีใหม่ (New Normal) 
     กิจกรรมที่ ๕ การพัฒนาผู้ประกอบการและ
บุคลากรด้าน ธุรกิ จนํ าเที่ ยว  มัคคุ เทศก์และ  
ผู้ นํ า เที่ ย วหลั กสู ต รการเต รียมความพ ร้อม  
เพื่อรองรับนักท่องเที่ยวภายหลังสถานการณ ์ 
การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019  

10 สถานการณ์ การแพ ร่
ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไว รัส โค โรนา  2019  
จึงไม่สามารถดําเนินการ
ได้ตามปกติ 

ดําเนินการจัดอบรม
ตามมาตรก ารด้ าน
ส า ธ า ร ณ สุ ข โ ด ย
เคร่งครัด 

0.0335 กองทะเบียนธุรกจินําเที่ยว
และมัคคุเทศก์ 
กรมการท่องเที่ยว 



นโยบายรัฐบาล 
เรื่อง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ 

ผลการดําเนินงาน 
ร้อยละของ
ผลการ

ดําเนินงาน 

ปัญหา/ 
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(ล้านบาท) 

ผู้รับผิดชอบ 

วันอังคารที่ 2๙ มิถุนายน 2564  
ณ โรงแรมดวงจิตต์ รีสอร์ท แอนด์ สปา ต.ป่าตอง 
อ.กะทู้ จ.ภูเก็ต 

  การส่ งเสริมและพัฒนาสินค้ าและบริการ  
เพื่อสร้างความหลากหลายด้านการท่องเที่ยว 
     อยู่ระหว่างดําเนินการในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ 
กรมการท่องเที่ยว เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนา
และส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ เพื่อรองรับ 
การท่องเที่ยววิถีใหม่และส่งเสริมให้ผู้ประกอบการ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ มีศักยภาพและยกระดับ  
ขีดความสามารถในการแข่งขันระดับสากล  
ให้เกิดการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพได้  
อย่างมีทิศทางและเกิดผลเป็นรูปธรรม 

25    กองพัฒนาบริการท่องเที่ยว 
กรมการท่องเที่ยว 

  ตรวจ เยี่ ย มม าต รฐานการให้ บ ริ ก ารแล ะ  
แนวทางความปลอดภัยด้านสุขอนามัยของ
ส ถ าน ป ร ะก อ บ ก าร  (Amazing Thailand 
Safety & Health Administration : SHA) 
ประกอบด้วย 
     1. สาขาร้านค้าของที่ระลึกแบะร้านค้าอื่นๆ  
ณ  บริษัท  บู๊ ทส์  รี เทล  (ประเทศไทย ) จํากัด 
(Center Phuket Floresta G Floor) และ บริษัท 
บู๊ทส์ รีเทล (ประเทศไทย) จํากัด (สาขาเซ็นทรัล 
ภูเก็ตฟลอเรสต้า ชั้น 3) 
     2. ส าข าก ารจั ด กิ จ ก รรม /จั ด ป ระชุ ม /  
โรงละคร/โรงมหรสพ  ณ รอยัล ภูเก็ต มารีน่า – 

    สํานักงานการท่องเที่ยว
และกีฬาจังหวัดภูเก็ต 



นโยบายรัฐบาล 
เรื่อง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ 
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งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผู้รับผิดชอบ 

Exhibition Hall 
     3. สาขาห้างสรรพสินค้าและศูนย์การค้า  
ณ ห้างสรรพสินค้าพรีเมียม เอาท์เล็ท ภูเก็ต 
     4. สาขาภัตตาคาร/ร้านอาหารและสตรีทฟู้ด 
ณ ทรูสเฟียร์ เซ็นทรัลภูเก็ตฟลอเรสต้า เมื่อวันศุกร์
ที่ 18 มิถุนายน 2564 เวลา 11.00 น. 
ตรวจ เยี่ ย มม าต รฐานการให้ บ ริ ก ารแล ะ  
แนวทางความปลอดภัยด้านสุขอนามัยของ
ส ถ าน ป ร ะก อ บ ก าร  (Amazing Thailand 
Safety & Health Administration :SHA) 
ประกอบด้วย 
     1. สาขาบริษัทนําเที่ยว ณ บริษัท ซี แองเจิ้ล 
ครุยซ์ จํากัด (ออฟฟิศท่าเรือซีแองเจิ้ล ) และ 
บริษัท ภรภิญโญมารีน จํากัด (ออฟฟิศท่าเรือ 
โบ๊ทลากูน) 
     2. สาขายานพาหนะ ณ บริษัท ไอซ์แลนด์ 
ดรีม เอ๊กซ์เพอเรชั่น จํากัด (ออฟฟิศท่าเรือ รอยัล
ภูเก็ตมารีน่า) เมื่อวันอังคาร ที่ 22 มิถุนายน 2564 
เวลา 10.00 น. 

  สํานักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดยโสธร 
ดําเนินการประชาสัมพันธ์ กองพัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยว กรมการท่องเที่ยว ได้จัดทําคลิปวีดีโอ
และ Infographics ชุดองค์ความรู้ “การพัฒนา
แหล่ ง ท่ อ งเที่ ยวอย่ างยั่ งยื น” ในยุ ค  New 
Normal โดยแบ่งเป็น ๕ หัวข้อ ดังนี้ 

100    กองพัฒนาแหลง่ท่องเที่ยว  
กรมการท่องเที่ยว 
ร่วมกับ สํานักงานการ
ท่องเที่ยวและกีฬา
จังหวัดยโสธร 



นโยบายรัฐบาล 
เรื่อง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ 

ผลการดําเนินงาน 
ร้อยละของ
ผลการ

ดําเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

ข้อเสนอแนะ 
ผลการเบิกจ่าย 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผู้รับผิดชอบ 

     ๑ . อ งค์ ค วาม รู้ ด้ าน ก ารบ ริห ารจั ด ก าร  
แหล่งท่องเที่ยว 
     ๒. การจัดการด้านทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม 
     ๓ . การออกแบบสิ่งอํานวยความสะดวกใน
แหล่งท่องเที่ยว 
     ๔ . การจัดการด้านความปลอดภัยในพื้นที่
ท่องเที่ยว 
     ๕. การพัฒนาการให้บริการนักท่องเที่ยวด้วย
ความสะอาดและปลอดภัย   

 5.4.4 ดูแลความ
ป ล อ ด ภั ย ข อ ง
นั ก ท่ อ ง เ ที่ ย ว
อย่างเข้มงวด 

ประชาสัมพันธ์และสร้างความรับรู้ความเข้าใจ 
รวมทั้งกํากับดูแลให้ผู้ประกอบการธุรกิจโรงแรม 
ร้านอาหาร และชุมชนท่องเที่ยว ปฏิบัติตาม
มาตรการและแนวทางปฏิบัติเพื่อป้องกันและ
ควบคุ ม โรค ติ ด เชื้ อ ไว รั ส โค โรน า  2 0 1 9 
( COVID-19)  อ ย่ า ง เค ร่ ง ค รั ด ผ่ า น ท า ง 
Facebook Page และกลุ่มไลน์ที่เกี่ยวข้อง 

100    สํานักงานการท่องเที่ยว
และกีฬาจังหวัดปัตตานี 

  เจ้าหน้าที่ศูนย์ประสานงานช่วยเหลือนักท่องเที่ยว 
ร่วมกับ  ตํ ารวจท่องเที่ ยวจั งหวัดพิษณุ โลก 
ดํ า เนิ น ก ารล ง พื้ น ที่ ส อ ด ส่ อ ง ดู แ ล รั กษ า  
ความปลอดภั ยในชี วิ ตและทรั พย์ สิ นของ
นักท่องเที่ยว ทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ รวมทั้ง
เฝ้าระวังติดตามสถานการณ์การแพร่ระบาดของ  
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 จํานวน 1 จุด  
ณ บริเวณวัดพระศรีรัตนมหาธาตุวรมหาวิหาร  

    1. นายประเสริฐ ไชยยานันตา 
ท่องเที่ยวและกีฬา
จังหวัดพิษณุโลก 
08-1764-6457 

2. นายรวัสสรร ศิลปาภิสันทร์ 
ผู้ช่วยท่องเที่ยวและกีฬา
จังหวัดพิษณุโลก 
(ผู้ประสานงาน) 



นโยบายรัฐบาล 
เรื่อง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ 

ผลการดําเนินงาน 
ร้อยละของ
ผลการ

ดําเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

ข้อเสนอแนะ 
ผลการเบิกจ่าย 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผู้รับผิดชอบ 

โดยมีผลการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
     1. อํานวยความสะดวกนักท่องเที่ยว/สอบถาม
ข้อมูลทั่วไป จํานวน 12 ครั้ง 
     2. ขอความช่วยเหลือ/ติดตามสัมภาระหรือ
ทรัพย์สิน จํานวน – ครั้ง 

     3. รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ จํานวน – ครั้ง 

     4. ปฏิบัติหน้าที่กรณีนักท่องเที่ยวประสบ
อุบัติเหตุ จํานวน – ครั้ง 

09-9365-2565 
3. นางสาวทิฆัมพร  
ออรถปฏิพัทธ์  
เจ้าหน้าที่ศูนย์
ประสานงานช่วยเหลือ
นักท่องเที่ยว 
06-4262-5586 

  เจ้าหน้าที่ศูนย์ประสานงานช่วยเหลือนักท่องเที่ยว 
ร่วมกับตํ ารวจท่ องเที่ ยวจั งห วัดพิ ษณุ โลก 
ดําเนินการออกตรวจดูแลรักษาความปลอดภัย
นักท่องเที่ ยว ประจําเดือนมิ ถุนายน 2564  
เพื่อสร้างความเชื่อมั่นด้านความปลอดภัยในชีวิต
และทรัพย์สินสําหรับนักท่องเที่ยว ทั้งในด้าน  
การช่วยเฝ้าระวังความเสี่ ยงภัยต่างๆ ที่ อาจ  
เกิดขึ้นกับนักท่องเที่ยว ทั้งภัย อาชญากรรม และ
การหลอกลวง โดยมีรายละเอียดผลการดําเนินการ
ออกตรวจประจําเดือนมิถุนายน 2564 ดังนี้ 
     - พบผู้ ก ระ ทํ าความผิ ด เกี่ ยวกั บ  พ .ร .บ .  
คนเข้าเมือง จํานวน 1 ราย 

    1. นายประเสริฐ           
ไชยยานันตา          
ท่องเที่ยวและกีฬา
จังหวัดพิษณุโลก 
08-1764-6457 
2. นายรวัสสรร           
ศิลปาภิสันทร์ 
ผู้ช่วยท่องเที่ยวและกีฬา
จังหวัดพิษณุโลก 
(ผู้ประสานงาน) 
09-9365-2565 
3. นางสาวทิฆัมพร  
ออรถปฏิพัทธ์  
เจ้าหน้าที่ศูนย์
ประสานงานช่วยเหลือ
นักท่องเที่ยว 
06-4262-5586 



นโยบายรัฐบาล 
เรื่อง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ 

ผลการดําเนินงาน 
ร้อยละของ
ผลการ

ดําเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

ข้อเสนอแนะ 
ผลการเบิกจ่าย 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผู้รับผิดชอบ 

  ศูนย์ ช่ วย เหลื อนั ก ท่ องเที่ ยวจั งห วัด ภู เก็ต 
(Tourist Assistance Center : TAC) ภายใต้
การดูแลของสํานักงานการท่องเที่ยวและกีฬา
จังหวัดภู เก็ต และกองมาตรฐานและกํากับ  
ความปลอดภั ยนั กท่ องเที่ ยว กระทรวงการ
ท่องเที่ยวและกีฬา ปัจจุบันมีศูนย์ช่วยเหลือ
นักท่องเที่ยว ในพื้นที่จังหวัดภูเก็ต จํานวน 4 แห่ง 
ได้แก่ ท่าอากาศยานภูเก็ต ป้อมตํารวจท่องเที่ยว
ป่าตอง ท่าเทียบเรืออ่าวฉลอง และสํานักงาน
การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด  
     โดยได้ดําเนินการดูแลความปลอดภัยและ
ช่วยเหลือนักท่องเที่ยว ดังนี้ 
     1. ปฏิบัติงานเป็นเจ้าหน้าที่ต้อนรับและล่าม
แปลภาษา รวมทั้งเจ้าหน้าที่ Call Center  
     2. รับเรื่องร้องเรียนจากนักท่องเที่ยวและ
แก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในเบื้องต้น รวมทั้งประสาน
กับหน่วยงานต้นสังกัด เพื่อดําเนินการแก้ไขปัญหา
ที่ เกิ ด ขึ้ น  โด ย ใน เดื อนพฤษภ าคม  2 5 6 4  
ศูน ย์ช่วยเหลือนักท่องเที่ยว ดังนี้  ช่วยเหลือ
นักท่องเที่ยวกรณีเสียชีวิต จํานวน 1 ราย กรณี 
ขอความช่วยเหลือ จํานวน 17 ราย และสอบถาม
ข้อมูลทั่วไปด้านการท่องเที่ยว จํานวน 171 ราย 
     3. ประสานงานกับหน่วยงานภาครัฐและ
ภาคเอกชนในการแก้ไขปัญหานักท่องเที่ยว  
ถูกหลอกลวงตลอดจนการดําเนินการเพื่อให้  

    สํานักงานการท่องเที่ยว
และกีฬาจังหวัดภูเก็ต 



นโยบายรัฐบาล 
เรื่อง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ 

ผลการดําเนินงาน 
ร้อยละของ
ผลการ

ดําเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

ข้อเสนอแนะ 
ผลการเบิกจ่าย 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผู้รับผิดชอบ 

ความช่วยเหลือแก่นักท่องเที่ยว 
     4. สนับสนุนและให้ความร่วมมือกับหน่วยงาน
ภาครัฐและภาคเอกชนในการดําเนินการต่างๆ  
ที่ เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวและกีฬา รวมทั้ง
ส่งเสริมและสนับสนุนงานด้านการท่องเที่ยวและ
กีฬาของนักท่องเที่ยวและประชาชนทั่วไป 
     5. รวบรวมและจัดทําฐานข้อมูลสถิติเกี่ยวกับ
นักท่องเที่ยวใน ด้านต่างๆ  เช่น  การรับ เรื่อง
ร้องเรียนจากนักท่องเที่ยว การอํานวยความ
สะดวกและการให้ความช่วยเหลือนักท่องเที่ยว 
ข้อเสนอแนะจากนักท่องเที่ยว เป็นต้น 

  สํานักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดยโสธร 
มอบหมายให้  เจ้ าหน้ าที่ศูนย์ประสานงาน
ช่วยเหลือนักท่องเที่ยวจังหวัดยโสธร ลงพื้นที่
สังเกตการณ์  ตรวจสอบดูแล อํานวยความ
สะดวกให้กับนักท่องเที่ยว 
     พร้อมมอบสื่อสิ่งพิมพ์ประชาสัมพันธ์เส้นทาง
ท่องเที่ยวจังหวัดยโสธร ใน 1 วัน พร้อมกระเป๋าผ้า 
ณ สถานที่ท่องเที่ยวจังหวัดยโสธร ดังนี้   
     1 . โบ ส ถ์ ไ ม้ วั ด อั ค ร เท ว ด า มี ค า แ อ ล  
อ.ไทยเจริญ  
     2. วัดพระพุทธบาทยโสธร อ.มหาชนะชัย   
     3. วัดห่อก่อง (พิ พิธภัณฑ์มาลัยข้าวตอก )  
อ.มหาชนะชัย 
     4. ไร่หยาดฟ้า อ.มหาชนะชัย 

100    สํานักงานการท่องเที่ยว
และกีฬาจังหวัดยโสธร 



นโยบายรัฐบาล 
เรื่อง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ 

ผลการดําเนินงาน 
ร้อยละของ
ผลการ

ดําเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

ข้อเสนอแนะ 
ผลการเบิกจ่าย 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผู้รับผิดชอบ 

  ท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดสระบุรีมอบหมาย
เจ้าหน้าที่ลงพื้นที่แหล่งท่องเที่ยวในจังหวัด
สระบุ รี ทุ ก วันหยุด วัน เสาร์และวันอาทิตย์  
เพื่อประสานงานและช่วยเหลือนักท่องเที่ยว 
ต รว จ ส อ บ ก า รจั ด ล งท ะ เบี ย น ไท ย ช น ะ 
ลงทะเบียนเอกสาร เจลล้างมือแอลกอฮอล์  
การเว้นระยะห่าง การสวมหน้ากากอนามัย 

นักท่องเที่ยว 
100% 
 ให้ความ
ร่วมมือ

ปฏิบัติตาม
มาตรการ
ป้องกันโรค
ติดเชื้อไวรัส
โคโรน่า 

2019 เป็น
อย่างดี 

   ท่องเที่ยวและกีฬา
จังหวัดสระบุรี 

 5.4.5 ส่งเสริมให้
เกิดการกระจาย
รายได้จากธุรกิจ
ท่องเที่ยวสู่ชุมชน 

กิ จกรรมการส่ ง เสริ มและพั ฒ นาต้ นแบบ  
โฮมสเตย์ ที่ มีการจัดการและให้บริการที่ เน้น  
ด้านสุขภาพ (Healthy Homestay) 
     ดําเนินการจัดทําเกณฑ์มาตรฐานโฮมสเตย์ที่มี
การจั ดการและให้ บ ริการที่ เน้ น ด้ านสุ ขภาพ 
(Healthy Homestay) เ รี ย บ ร้ อ ย แ ล้ ว  แ ล ะ  
อ ยู่ ระห ว่ างกํ าหนดการจั ดอบ รม โฮมส เต ย์  
จํานวน ๑๕ แห่ง และพิจารณาคัดเลือก จํานวน ๓ แห่ง 
เพื่อพัฒนาเป็นต้นแบบ ตามหลักเกณฑ์มาตรฐาน 
Healthy Homestay ในรูปแบบวิถีใหม่ 

50 เนื่ องจากสถานการณ์
ก ารแพ ร่ระบ าดขอ ง  
โรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 
2019 ทําให้การดําเนิน
โครงการล่าช้า ไม่เป็นไป
ตามแผนปฏิบัติงาน 

 0.1500 
(งวดที่ 1) 

กองพัฒนาบริการท่องเที่ยว 
กรมการท่องเที่ยว 

  กิจกรรมการส่งเสริมและพัฒนาต้นแบบโฮมสเตย์
ที่ เป็ น มิ ต ร กับ สิ่ งแ วดล้ อ ม  (Eco-Friendly 
Homestay) 
     ดําเนินการจัดทําร่างเกณฑ์มาตรฐานโฮมสเตย์

50 เนื่ องจากสถานการณ์
การแพร่ระบาดของ โรค
ติ ด เชื้ อ ไว รั ส โค โรน า 
2019 ทําให้การดําเนิน

 0.2000 
(งวดที่ 1) 

กองพัฒนาบริการท่องเที่ยว 
กรมการท่องเที่ยว 



นโยบายรัฐบาล 
เรื่อง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ 

ผลการดําเนินงาน 
ร้อยละของ
ผลการ

ดําเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

ข้อเสนอแนะ 
ผลการเบิกจ่าย 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผู้รับผิดชอบ 

ที่ เป็ น มิ ต ร กั บ สิ่ ง แ ว ด ล้ อ ม  (Eco-Friendly 
Homestay) เรียบ ร้อยแล้ ว  และอ ยู่ ระห ว่าง
กําหนดการจัดอบรมโฮมสเตย์ จํานวน ๑๐ แห่ง 
และพิจารณาคัดเลือก จํานวน ๓ แห่ง เพื่อพัฒนา
เป็นต้นแบบโฮมสเตย์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

โครงการล่าช้า ไม่เป็นไป
ตามแผนปฏิบัติงาน 

  การส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพที่พักนักเดินทาง 
(Home Lodge) ดํ าเนินการส่ งเสริมและพัฒนา
ศักยภาพ ที่ พักนักเดินทาง (Home Lodge) ให้แก่
ผู้ประกอบการขนาดกลาง และขนาดเล็ก เพื่อสร้าง
ความเข้าใจหลักเกณฑ์คุณภาพของ ที่พักนักเดินทาง 
(Home Lodge) โดยได้จัดอบรม ครั้งที่ ๑ เมื่อวันที่ ๒ 
เมษายน ๒๕๖๔ ณ จังหวัดเลย มีผู้เข้าร่วมอบรม
ทั้งสิ้นจํานวน ๑๐๑ คน และประสานงานพื้นที่
จังหวัดในเรื่องความเป็นไปได้ในการลงพื้นที่จัดอบรม 

35 เนื่ องจากสถานการณ์
การแพร่ระบาดของ โรค
ติ ด เชื้ อ ไว รั ส โค โรน า 
2019 ทําให้การดําเนิน
โครงการล่าช้า ไม่เป็นไป
ตามแผนปฏิบัติงาน 

 0.7650 
(งวดที่ 1) 

กองพัฒนาบริการท่องเที่ยว 
กรมการท่องเที่ยว 

  ดําเนินการจัดกิจกรรมอบรมพัฒนาศักยภาพ
ชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ภายใต้
โครงการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพด้านการ
ท่องเที่ยวจังหวัดพิษณุโลก ประจําปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2564 จํานวน 3 ครั้ง (5 ชุมชน) ดังนี้ 
     1 . จั ดอบรมให้ แก่ ชุ มชนบ้ างวั งส้ ม ซ่ า   
จํานวน 30 คน เมื่อวันที่ 17 – 18 มิถุนายน 2564  
ณ  อาคารอเนกประสงค์ชุมชนบ้าน วังส้ม ซ่า  
ต.ท่าโพธิ์ อ.เมือง จ.พิษณุโลก 
     2. จัดอบรมให้แก่ชุมชนบ้านวัดจันทร์ จํานวน 
50 คน เมื่อวันที่ 24 – 25 มิถุนายน 2564  

100 เนื่ องจากสถานการณ์
การแพร่ระบาดของโรค
ติ ด เชื้ อ ไว รั ส โค โรน า 
2 0 1 9  (COVID-19) 
ระลอกใหม่ ทําให้ต้อง
ปรับลดจํานวนผู้เข้าร่วม
การอบรม 

ควรดําเนินการพัฒนา
ศั ก ย ภ า พ ชุ ม ช น
ท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง 

100 1. นายประเสริฐ ไชยยานันตา 
ท่องเที่ยวและกีฬา
จังหวัดพิษณุโลก 
08-1764-6457 
2. นางสาวปุณณ์สิริ 
ถนอมมิตร 
นักวิเคราะห์นโยบาย
และแผนปฏิบัติการ  
(ผู้ประสานงาน) 
09-8246-9454 



นโยบายรัฐบาล 
เรื่อง/ประเด็น/ 
มติ/ข้อสั่งการ 

ผลการดําเนินงาน 
ร้อยละของ
ผลการ

ดําเนินงาน 

ปัญหา/ 
ข้อขัดข้อง 

ข้อเสนอแนะ 
ผลการเบิกจ่าย 
งบประมาณ 
(ล้านบาท) 

ผู้รับผิดชอบ 

ณ  บ้ าน เจ้ าจันจันท ร์เจ้ า  ต .ท่ าโพ ธิ์  อ .เมือ ง  
จ.พิษณุโลก 
     3. จัดอบรมให้แก่ชาวบ้านผารังหมี บ้านมุงเหนือ
และบ้านชมพูเหนือ จํานวน 40 คน เมื่อวันที่ 3 – 
4 กรกฎาคม 2564 ณ  ศูนย์เรียนรู้โครงการ  
อันเนื่องมาจากพระราชดําริต้นแบบบ้านผารังหมี 
ต.ไทรย้อย อ.เนินมะปราง จ.พิษณุโลก 

  กิจกรรมอบรมและศึกษาดูงานเพื่อพัฒนา
มาตรฐานโฮมสเตย์ ภายใต้โครงการส่งเสริมและ
พัฒนาศักยภาพด้านการท่องเที่ยวจั งห วัด
พิษณุโลก ประจําปีงบประมาณ  พ .ศ . 2564 
จํานวน 2 ครั้ง (5 ชุมชน) ดังนี้ 
     1. ดําเนินการจัดอบรมให้แก่ชุมชนบ้านน้ําจวง 
(ครั้งที่ 1) เรียบร้อยแล้ว โดยมีผู้เข้ารับการอบรม 
จํานวน 20 คน เมื่อวันที่ 5 กรกฎาคม 2564  
ณ ศูนย์บริการการท่องเที่ยวบ้านน้ําจวง ต.บ่อภาค 
อ.ชาติตระการ จ.พิษณุโลก 
     2 . กําหนดการจัดอบรมและศึกษาดูงาน  
โฮมสเตย์ที่ได้รับรองมาตรฐานจากกรมการท่องเที่ยว 
(ครั้งที่ 2) ระหว่างวันที่ 20 – 22 กรกฎาคม 2564 
ณ เส้นทางจังหวัดพิษณุโลก – โฮมสเตย์ตําบลคอรุม 
– โฮมสเตย์บ้านหาดสองแคว จังหวัดอุตรดิตถ์ 
โดยมีกลุ่มเป้าหมาย จํานวน 30 คน (5 ชุมชน) 
ได้แก่ ชุมชนบ้างวังส้มซ่า บ้านวัดจันทร์ บ้านมุงเหนือ 
บ้านบุ่ง และชุมชนบ้านปลักแรด 

50 การจัดกิจกรรม ครั้งที่ 2 
อ า จ ไ ม่ เป็ น ไป ต า ม
กําหนดการ เนื่องจาก
สถานการณ์ การแพ ร่
ระบาดของโรคติดเชื้อ
ไว รัส โค โรนา  2019 
(COVID-19) ระลอกใหม่  

ควรดําเนินการส่งเสริม
และพัฒนามาตรฐาน
โ ฮ ม ส เ ต ย์ อ ย่ า ง
ต่อเนื่อง 

 1. นายประเสริฐ ไชยยานันตา 
ท่องเที่ยวและกีฬา
จังหวัดพิษณุโลก 
08-1764-6457 
2. นางสาวปุณณ์สิริ 
ถนอมมิตร 
นักวิเคราะห์นโยบาย
และแผนปฏิบัติการ  
(ผู้ประสานงาน) 
09-8246-9454 



 

 

ผู้รายงาน : …………………………………. หน่วยงาน : .............................................. 

เบอร์ติดต่อ : ……………………………………………………..……………………………………. 

ข้อมูล ณ วันที ่............. เดือน ............................................ ปี ...........................  


