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ขององคการการทองเที่ยวโลก ณ กรุงปกกิ่ง สาธารณรัฐ
ประชาชนจีน 17 – 24 ตุลาคม 2546 ประเทศไทยไดรับเลือก
ใหเปนประธานคณะกรรมการวาดวยการพัฒนาการทองเที่ยว
ที่ยั่งยืน ผูแทนไทยไดเสนอที่จะจัดแปลระเบียบสากลวาดวย
จรรยาบรรณสําหรับการทองเที่ยว (Global Code of Ethics 
for Tourism) เปนภาษาไทย และพิมพเพื่อเผยแพรแก
ผูเกี่ยวของดานการทองเที่ยวทั้งภาครัฐและเอกชนสถาบัน 
การศึกษาเพื่อใชเปนแนวทางในการวางแผนและบริหารเรื่อง
การทองเที่ยว ซึ่งเลขาธิการองคการการทองเที่ยวโลกไดแสดง
ความชื่นชมการจัดแปลเปนภาษาไทย และไดสงสารมาเพื่อ 
ลงพิมพในระเบียบสากลวาดวยจรรยาบรรณสําหรับการ    
ทองเที่ยวดวย สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว ไดรับเชิญใหใช
บริการใหมขององคการการทองเที่ยวโลกคือ  หองสมุด
อิเล็กทรอนิกส (E-library) และขณะนี้ไดสมัครเปนสมาชิก
เรียบรอยแลวเพื่อขยายวิสัยทัศนในการเปนสังคมแหงความรู
ดานการทองเที่ยว (Tourism Knowledge-based Society)  
 
                เมื่อวันที่ 1 – 3 มีนาคม 2547 ประเทศไทยไดเปน
เจาภาพจัดการประชุม ครั้งที่ 4 ของคณะกรรมการวาดวยการ
พัฒนาการทองเที่ยวที่ยั่งยืนขององคการการทองเที่ยวโลกที่
จังหวัดเชียงใหม โดยมีผูแทนจากแคนาดา อียิปต กานา กรีซ 
ไฮติ   อิหราน  ปานามา  คองโก  โรมาเนีย  ซาอุดิอารเบีย 
ซิมบับเวเขารวมการประชุม ผูอํานวยการสํานักงานพัฒนาการ
ทองเที่ยวในฐานะประธานคณะกรรมการดังกลาวไดนําเสนอ
หมูบาน   ทองเที่ยว OTOP (OTOP Tourism Village) ซึ่งเปน
หนทางหนึ่งในการขจัดความยากจน และไดนําผูแทนจาก

ประเทศตางๆ ไปเยี่ยมชมหมูบานทองเที่ยว OTOP ที่บาน
ถวาย อําเภอหางดง จังหวัดเชียงใหมดวย 
 
                เมื่อวันที่ 26 มีนาคม 2547 เลขาธิการองคการการ
ทองเที่ยวโลกไดเดินทางมามอบโลประกาศเกียรติคุณดานการ
ทองเที่ยวแด ฯพณฯ นายกรัฐมนตรี 
 
                 ในการประชุมครั้งที่ 41 ของคณะกรรมาธิการ
เอเชียตะวันออกและแปซิฟกขององคการการทองเที่ยวโลก 
เมื่อวันที่  7 – 8 มิถุนายน 2547 ประเทศไทยไดเสนอโครงการ
สังวาลยมรดกแหงเอเชีย (Heritage Necklace of Asia) ซึ่งมี
จุดมุงหมายที่จะเชื่อมโยงเมืองทองเที่ยวที่สําคัญ เพิ่มจํานวน
นักทองเที่ยว เพิ่มความหลากหลายของรูปแบบของการตลาด 
แตยังคงรักษาความยั่งยืนของการทองเที่ยว เมืองเหลานั้น
ไดแก พุกามในพมา สุโขทัยในประเทศไทย หลวงพระบางใน         
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เสียมราฐในกัมพูชา 
และเวในเวียดนาม ซึ่งตอมาองคการการทองเที่ยวโลกไดสง
ผูเชี่ยวชาญมาทําการศึกษาโครงการดังกลาว 
 

ในการประชุ ม ระดับ    
รั ฐมนตรี ว าด ว ยกา ร  
ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
และการขจัดความ ยากจน
ที่ เ มื อ ง เ ว ป ร ะ เ ท ศ        
เวียดนาม ระหวาง วันที่ 

11 – 12 มิถุนายน 2547 สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยวก็ได
นําเสนอเรื่องหมูบานทองเที่ยว OTOP ตอที่ประชุม 
 
องคการการทองเที่ยวโลกไดสงผูเชี่ยวชาญมาจัดทําแผน     
แมบทในการพัฒนาการทองเที่ยวของประเทศไทย และใน 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต (ยะลา นราธิวาส ปตตานี) รวมทั้งการ
ใหความชวยเหลือวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมใน
จังหวัดที่ไดรับผลกระทบจากสึนามิ 
 



องคการการทอง เที่ ยว โลกร วมกับ สํานักงาน
พัฒนาการทองเที่ยวไดจัดประชุมสมัยพิเศษคณะกรรมการ 
บริหารขององคการการทองเที่ยวโลก ที่จังหวัดภูเก็ต ระหวาง
วันที่ 31 มกราคม – 1 กุมภาพันธ 2548 มีผูเขารวมประชุม
กวา 40 ชาติ ในจํานวนนี้เปนรัฐมนตรีวาการ และรัฐมนตรีชวย
วาการกวา 20 คน ทั้งนี้ ในวันที่ 1 กุมภาพันธ 2548 นายก   
รัฐมนตรีไดเดินทางมาเขารวมประชุมและรับฟงแผนปฏิบัติ
การภูเก็ต ซึ่งมีสาระสําคัญ   5 เรื่อง ไดแก การตลาดการ
ประชาสัมพันธ การบรรเทาทุกขของชุมชน การฝกอบรมอาชีพ 
การพัฒนาที่ยั่งยืน และการบริหารความเสี่ยง 
 

       ก า ร ป ร ะ ชุ ม
ส มั ย พิ เ ศ ษ ข อ ง
อ ง ค ก า ร ก า ร
ทองเที่ ยวโลกเปน
โ อ ก า ส อั น ดี ใ ห

ประเทศไทยแสดงสภาพปจจุบันของอุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยวในบริเวณที่ถูกผลกระทบและขณะนี้กลับสูสภาพเดิม
เกือบ 100%  องคการการทองเที่ยวโลกชื่นชมนโยบายของ
รัฐบาลไทยในการทําใหบริเวณที่ถูกผลกระทบกลับสูสภาพ
เดิมโดยเร็วและขณะนี้แหลงทองเที่ยวดังกลาวได เปด
ดําเนินการเต็มที่แลว 
 

การประชุมสมัยพิเศษครั้งนี้ เริ่มดวยการประชุม
คณะกรรมการพิเศษ ในวันที่ 31มกราคม 2548  เพื่อราง
แผนปฏิบัติการภูเก็ต (Phuket Action Plan) เพื่อนําเสนอตอ
คณะกรรมาธิการในวันที่ 1 กุมภาพันธ 2548 เพื่อฉันทามติ
และจัดสรรงบประมาณจากหลายประเทศทั่วโลก องคการ
ระหวางประเทศ สถาบันการเงิน และ ภาคเอกชนในระดับ
นานาชาติ  

 
ในสวนของประเทศไทย  ไดใหความสําคัญกับการ

พัฒนาบุคคลในอุตสาหกรรมทองเที่ยว  เพื่อเพิ่มทักษะในชวง
ระยะเวลาหลังอุบัติภัยสึนามิ  ทั้งนี้ไดนําเสนอขอคิดเห็นจาก

ภาคเอกชนใหมีการจัดสรรงบประมาณสําหรับผูเขารับการ  
อบรมเพื่อทดแทนรายไดในชวงที่เขารวมโครงการดวย 
 

ในเรื่องการพัฒนาการทองเที่ยวที่ยั่งยืนประเทศไทย
ไดเนนย้ําถึงนโยบายของนายกรัฐมนตรี ในการพัฒนาหาดนํารอง
ที่ปาตองและหาดกมลา เพื่อสรางความปลอดภัยใหแกนัก 
ทองเที่ยว  จัดพื้นที่และบริเวณใหเหมาะสมเพื่อมิใหมีการ    
รุกลํ้าที่สาธารณะ  แตยังสามารถใหผูประกอบธุรกิจรายยอยมี
อาชีพสรางรายไดเหมือนเดิม   
 

ประเทศไทยไดเสนอใหความสําคัญกับการบริหาร
ความเสี่ยง  โดยเฉพาะการวางแผนการเตรียมหนวยงาน
รับผิดชอบศูนยบริหารความเสี่ยง ฝกอบรมผูใหความ
ชวยเหลือ    นักทองเที่ยวทางทะเล จัดใหมีหอสังเกตการณผู
ประสบอุบัติภัยและการเตรียมแผนปองกันและแกปญหาใน
ระหวางเกิดเหตุและแผนระยะยาว  ทั้งนี้ ใหสอดคลองกับ
นโยบายของรัฐบาลในการจัดตั้งระบบเตือนภัยสากล ซึ่ง
ขณะนี้นายกรัฐมนตรีของไทยไดสนับสนุนงบประมาณ  10 
ลานเหรียญสหรัฐฯ   
 
               รั ฐบาลไทยไดชื่ นชมเลขาธิการองคการการ
ทองเที่ยวโลกที่ไดเรียกรองใน 3 ประการ ใหรัฐบาลตางๆ 
ตระหนัก  ดังตอไปนี้ 
 

1. สงเสริมใหนักทองเที่ยวของประเทศนั้นๆ เดินทางมา
เที่ยวในประเทศที่ประสบอุบัติภัยโดยเร็ว  เพราะ
ขณะนี้ปลอดภัยและมีความพรอมที่จะรองรับ
นักทองเที่ยวแลว 

2. ขอใหประเทศที่ยังมีคําเตือนไมใหนักทองเที่ยวเดิน 
ทางมาประเทศที่ถูกผลกระทบยกเลิกคําเตือนนั้น
โดยเร็ว  ไมควรลาชาอีกตอไป 

3. ขอรองใหประเทศอื่นๆ ที่ไมไดประสบภัยพิบัติแต
อยางใดอยาใชโอกาสนี้ทําการตลาดแยงชิงกับ
ประเทศที่ประสบภัย  ทั้งนี้ ถือวาผิดจรรยาบรรณ
ดานการทองเที่ยวอยางรายแรง  



องคการการทองเที่ยวโลกไดจัดประชุมคณะกรรมการดําเนิน 
การตามแผนปฏิบัติการภู เก็ต  ณ .นครเบอร ลินสหพันธ         
สาธารณรัฐเยอรมนี ในหวงเวลาเดียวกับงาน ITB Berlin 2005 
(International Tourisms - Börse) กระทรวงการทองเที่ยว
และกีฬาไดมอบหมายใหผูอํานวยการสํานักงานพัฒนาการ
ทองเที่ยวเปนผูแทนประเทศไทยเขารวมประชุม และไดรับ
เลือกใหเปนประธานการประชุมดังกลาวองคการการทองเที่ยว
โลกไดเสนอโครงการตามแผนปฏิบัติการภูเก็ตเพื่อชวยเหลือ
จังหวัดที่ประสบอุบัติภัยสึนามิ จํานวน 44 โครงการ ในสวนที่
เกี่ยวกับประเทศไทยมี 15 โครงการ ดังนี้ 
 
ความรวมมือดานการตลาดและการประชาสัมพันธ
(Marketing -Communication) 
 

1. โครงการการเผยแพรภาพลักษณของจังหวัดที่ไดรับ
ผลกระทบจากอุบัติภัย ซึ่งปจจุบันสามารถรองรับ
นักทองเที่ยวไดเปนอยางดี (Project number 1.01:   
Press Trip to Indonesia and Thailand) ไดแก การ
นํานักเขียนและสื่อมวลชนนานาชาติและผูแทนจาก
องคการการทองเที่ยวโลกมาเยี่ยมชมและพบปะ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูประกอบการในพื้นที่ 
ทั้งนี้  สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยวไดรวมกับ
สมาคมธุรกิจการทองเที่ยวจังหวัดภูเก็ต พังงาและ
กระบี่  รวมทั้ งการทอง เที่ ยวแห งประเทศไทย
สํานักงานภาค จังหวัดภูเก็ต และบริษัทการบินไทย
จํากัด  (มหาชน ) ดํา เนินการระหวางวันที่  1-4 
มีนาคม 2548 ครอบคลุมพื้นที่หลักที่มีนักทองเที่ยว
เดินทางไปมากไดแก จังหวัดภูเก็ต   เขาหลัก จังหวัด
พังงา และ เกาะพีพี จังหวัดกระบี่   โครงการ
ดังกลาวครอบคลุมประเทศไทยและประเทศ
อินโดนีเซียซึ่งไดรับผลกระทบจากอุบัติภัยที่เกาะสุ
มาตราดวย 

2. โครงการการนําผูประกอบการการทองเที่ยวและ     
ผูบริหารของบริษัทธุรกิจนําเที่ยวรายใหญมาเยี่ยม
ชมพื้นที่ทองเที่ยวกลุมอันดามัน (Project number 
1.12:  High Level Tour Operator FAM Trip) 

เพื่อใหผูบริหารเหลานั้นไดรับทราบสภาพแทจริงของ
จังหวัดที่ไดรับผลกระทบจากอุบัติภัย และสามารถ
รับนักทองเที่ยวไดแลว โดยจะมีผูแทนจากองคการ
การทองเที่ยวโลกพรอมดวยผูบริหารของบริษัทธุรกิจ
นําเที่ยว รายใหญ CEOs of Tour Operators มา
ประเทศไทยและอินโดนีเซียเปนเวลา 5 วัน 

3. โครงการการนําผูประกอบการธุรกิจนําเที่ยวจาก
กลุมประเทศที่มีนักทองเที่ยวนิยมเดินทางมาเที่ยว
ประเทศไทย ไดแก ออสเตรเลีย จีน และญี่ปุน มา
เยี่ยมชมพื้นที่ทองเที่ยวกลุมอันดามันเปนเวลา        
1 สัปดาห (Project number 1.16:  Tour Operator 
FAM tour from Australia, China and Japan  
(one week to Thailand) เพื่อใหเห็นพื้นที่ทองเที่ยว
ที่มีความพรอมและสามารถสรางความมั่นใจใหกับ
นักทองเที่ยวในประเทศของตนที่จะเดินทางมา
ประเทศไทยได 

4. โครงการยกเวนคาธรรมเนียมในการเขาร วม
นิทรรศการและงานสงเสริมการตลาดในตางประเทศ 
(Project number 1.03, 1.04, 1.05:  Assist waiving fee) 
เชน งาน ITB ณ นครเบอรลิน งาน MITT ณ นครมอสโก 
งาน SATTE ณ กรุงเดลี  เปนตน  

การช วยเห ลือชุมชนผู ประกอบการด านการ
ทองเที่ยว (Community Relief) 
5. โครงการใหผูเชี่ยวชาญดานเศรษฐศาสตรชวยวาง

แผนการสนับสนุนผูประกอบธุรกิจ  การทองเที่ยว
เพื่อรับความชวยเหลือดานเงินทุน (Project number 
2.04:  Channeling of Funds for the Economic 
and Operational Recovery of Small and 
Medium-sized Tourism Enterprises Affected by 
the Tsunami) 

การวางแผนการพัฒนาพื้นที่ทองเที่ยวเพื่อความยั่งยืน 
(Sustainable Tourism Redevelopment) 

6. โครงการวางแผนการพัฒนาแหลงทองเที่ยวเพื่อ
ความยั่งยืนบริเวณที่ไดรับ ผลกระทบจากอุบัติภัย 
(Project number 3.02: Green Belt Development 
in Phuket and Outlying Areas) 



7. โครงการวางแผนการพัฒนาแหลงทองเที่ยวในสาม
จังหวัดชายแดนภาคใตเพื่อ สรางแรงดึงดูด นักทองเที่ยว 
มายังกลุมอันดามัน และสนับสนุนการลดความ    
ตึงเครียดปญหาชายแดน (Project number 3.03: 
Regional Tourism Development Master Plan for 
Southern Thailand) 

8. โครงการจัดทําดัชนีชี้วัดมาตรฐานการทองเที่ยวที่
ยั่งยืน (Project number 5.05: Workshop on 
Indicators of Sustainable Tourism – Monitoring 
the Sustainable Development Process) 

การพัฒนาบุคลากรดานการทองเที่ยว (Professional 
Training) 

9. โครงการพัฒนาดานการวางแผนการทองเที่ยว 
(Project number 4.01: WTO.HRD Practicum) 

10. โครงการพัฒนาดานการศึกษาการทองเที่ ยว 
(Project number 4.02: WTO.Tedqual 
Practicum) 

11. โครงการพัฒนาทักษะดานการตอนรับ (Project 
number 4.05: Elementary Basic Skills Training 
in Hospitality Services) 

12. โครงการพัฒนาทักษะดานการโรงแรม (Project 
number 4.06: Elementary Skills in the Hotel 
and Tourist Resort Industry in Phuket and 
Kaolak Region) 

การบริหารจัดการวิกฤตดานการทองเที่ยว (Risk and 
Crisis Management) 

13. โครงการพัฒนาฐานขอมูล และระบบสารสนเทศ  
รองรับโครงการบริหารจัดการวิกฤตดานการทองเที่ยว 
(Project number 5.01: Advances Technology 
Emergency Information Network) 

14. โครงการประชุมปฏิบัติการสรางความรูและความ
เขาใจการจัดการวิกฤตดานการทองเที่ยวแกเยาวชน 
(Project number 5.02: Crisis Management 
Workshop/Youth Camp) 

15. โครงการประชุมปฏิบัติการวางแผนจัดการวิกฤต
ดานการทองเที่ยว (Project number 5.03: A 
Regional Crisis Management Workshop) 

 
องคการการทองเที่ยวโลกรวมกับสํานักงานพัฒนาการ

ทองเที่ยวจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเรื่องตัวชี้วัดการพัฒนาการ
ทองเที่ยวที่ยั่งยืน (Indicators on Sustainable Tourism Development) 
ที่จังหวัดภูเก็ต ระหวางวันที่13-15 พฤษภาคม 2548 

 
ระหวางวันที่ 

20-25 สิงหาคม 
2 5 4 8 
ผู ป ร ะ ก อบก า ร
ท อ ง เที่ ย ว  และ 
นักเขียนสารคดี
ทองเที่ยวจากสาธารณรัฐประชาชนจีนเดินทางมาเยี่ยมพื้นที่ที่
เคยไดรับผลกระทบจาก สึนามิในประเทศไทยเพื่อเผยแพร
ความพรอมของพื้นที่ในการตอนรับนักทองเที่ยว  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


