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ขององคการการทองเที่ยวโลก ณ กรุงปกกิ่ง สาธารณรัฐ
ประชาชนจีน 17 – 24 ตุลาคม 2546 ประเทศไทยไดรับเลือก
ใหเปนประธานคณะกรรมการวาดวยการพัฒนาการทองเที่ยว
ที่ยั่งยืน ผูแทนไทยไดเสนอที่จะจัดแปลระเบียบสากลวาดวย
จรรยาบรรณสําหรับการทองเที่ยว (Global Code of Ethics 
for Tourism) เปนภาษาไทย และพิมพเพื่อเผยแพรแก
ผูเกี่ยวของดานการทองเที่ยวทั้งภาครัฐและเอกชนสถาบัน 
การศึกษาเพื่อใชเปนแนวทางในการวางแผนและบริหารเรื่อง
การทองเที่ยว ซึ่งเลขาธิการองคการการทองเที่ยวโลกไดแสดง
ความชื่นชมการจัดแปลเปนภาษาไทย และไดสงสารมาเพื่อ 
ลงพิมพในระเบียบสากลวาดวยจรรยาบรรณสําหรับการ    
ทองเที่ยวดวย สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยว ไดรับเชิญใหใช
บริการใหมขององคการการทองเที่ยวโลกคือ  หองสมุด
อิเล็กทรอนิกส (E-library) และขณะนี้ไดสมัครเปนสมาชิก
เรียบรอยแลวเพื่อขยายวิสัยทัศนในการเปนสังคมแหงความรู
ดานการทองเที่ยว (Tourism Knowledge-based Society)  
 
                เมื่อวันที่ 1 – 3 มีนาคม 2547 ประเทศไทยไดเปน
เจาภาพจัดการประชุม ครั้งที่ 4 ของคณะกรรมการวาดวยการ
พัฒนาการทองเที่ยวที่ยั่งยืนขององคการการทองเที่ยวโลกที่
จังหวัดเชียงใหม โดยมีผูแทนจากแคนาดา อียิปต กานา กรีซ 
ไฮติ   อิหราน  ปานามา  คองโก  โรมาเนีย  ซาอุดิอารเบีย 
ซิมบับเวเขารวมการประชุม ผูอํานวยการสํานักงานพัฒนาการ
ทองเที่ยวในฐานะประธานคณะกรรมการดังกลาวไดนําเสนอ
หมูบาน   ทองเที่ยว OTOP (OTOP Tourism Village) ซึ่งเปน
หนทางหนึ่งในการขจัดความยากจน และไดนําผูแทนจาก

ประเทศตางๆ ไปเยี่ยมชมหมูบานทองเที่ยว OTOP ที่บาน
ถวาย อําเภอหางดง จังหวัดเชียงใหมดวย 
 
                เมื่อวันที่ 26 มีนาคม 2547 เลขาธิการองคการการ
ทองเที่ยวโลกไดเดินทางมามอบโลประกาศเกียรติคุณดานการ
ทองเที่ยวแด ฯพณฯ นายกรัฐมนตรี 
 
                 ในการประชุมครั้งที่ 41 ของคณะกรรมาธิการ
เอเชียตะวันออกและแปซิฟกขององคการการทองเที่ยวโลก 
เมื่อวันที่  7 – 8 มิถุนายน 2547 ประเทศไทยไดเสนอโครงการ
สังวาลยมรดกแหงเอเชีย (Heritage Necklace of Asia) ซึ่งมี
จุดมุงหมายที่จะเชื่อมโยงเมืองทองเที่ยวที่สําคัญ เพิ่มจํานวน
นักทองเที่ยว เพิ่มความหลากหลายของรูปแบบของการตลาด 
แตยังคงรักษาความยั่งยืนของการทองเที่ยว เมืองเหลานั้น
ไดแก พุกามในพมา สุโขทัยในประเทศไทย หลวงพระบางใน         
สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว เสียมราฐในกัมพูชา 
และเวในเวียดนาม ซึ่งตอมาองคการการทองเที่ยวโลกไดสง
ผูเชี่ยวชาญมาทําการศึกษาโครงการดังกลาว 
 

ในการประชุ ม ระดับ    
รั ฐมนตรี ว าด ว ยกา ร  
ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
และการขจัดความ ยากจน
ที่ เ มื อ ง เ ว ป ร ะ เ ท ศ        
เวียดนาม ระหวาง วันที่ 

11 – 12 มิถุนายน 2547 สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยวก็ได
นําเสนอเรื่องหมูบานทองเที่ยว OTOP ตอที่ประชุม 
 
องคการการทองเที่ยวโลกไดสงผูเชี่ยวชาญมาจัดทําแผน     
แมบทในการพัฒนาการทองเที่ยวของประเทศไทย และใน 3 
จังหวัดชายแดนภาคใต (ยะลา นราธิวาส ปตตานี) รวมทั้งการ
ใหความชวยเหลือวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมใน
จังหวัดที่ไดรับผลกระทบจากสึนามิ 
 



องคการการทอง เที่ ยว โลกร วมกับ สํานักงาน
พัฒนาการทองเที่ยวไดจัดประชุมสมัยพิเศษคณะกรรมการ 
บริหารขององคการการทองเที่ยวโลก ที่จังหวัดภูเก็ต ระหวาง
วันที่ 31 มกราคม – 1 กุมภาพันธ 2548 มีผูเขารวมประชุม
กวา 40 ชาติ ในจํานวนนี้เปนรัฐมนตรีวาการ และรัฐมนตรีชวย
วาการกวา 20 คน ทั้งนี้ ในวันที่ 1 กุมภาพันธ 2548 นายก   
รัฐมนตรีไดเดินทางมาเขารวมประชุมและรับฟงแผนปฏิบัติ
การภูเก็ต ซึ่งมีสาระสําคัญ   5 เรื่อง ไดแก การตลาดการ
ประชาสัมพันธ การบรรเทาทุกขของชุมชน การฝกอบรมอาชีพ 
การพัฒนาที่ยั่งยืน และการบริหารความเสี่ยง 
 

       ก า ร ป ร ะ ชุ ม
ส มั ย พิ เ ศ ษ ข อ ง
อ ง ค ก า ร ก า ร
ทองเที่ ยวโลกเปน
โ อ ก า ส อั น ดี ใ ห

ประเทศไทยแสดงสภาพปจจุบันของอุตสาหกรรมการ
ทองเที่ยวในบริเวณที่ถูกผลกระทบและขณะนี้กลับสูสภาพเดิม
เกือบ 100%  องคการการทองเที่ยวโลกชื่นชมนโยบายของ
รัฐบาลไทยในการทําใหบริเวณที่ถูกผลกระทบกลับสูสภาพ
เดิมโดยเร็วและขณะนี้แหลงทองเที่ยวดังกลาวได เปด
ดําเนินการเต็มที่แลว 
 

การประชุมสมัยพิเศษครั้งนี้ เริ่มดวยการประชุม
คณะกรรมการพิเศษ ในวันที่ 31มกราคม 2548  เพื่อราง
แผนปฏิบัติการภูเก็ต (Phuket Action Plan) เพื่อนําเสนอตอ
คณะกรรมาธิการในวันที่ 1 กุมภาพันธ 2548 เพื่อฉันทามติ
และจัดสรรงบประมาณจากหลายประเทศทั่วโลก องคการ
ระหวางประเทศ สถาบันการเงิน และ ภาคเอกชนในระดับ
นานาชาติ  

 
ในสวนของประเทศไทย  ไดใหความสําคัญกับการ

พัฒนาบุคคลในอุตสาหกรรมทองเที่ยว  เพื่อเพิ่มทักษะในชวง
ระยะเวลาหลังอุบัติภัยสึนามิ  ทั้งนี้ไดนําเสนอขอคิดเห็นจาก

ภาคเอกชนใหมีการจัดสรรงบประมาณสําหรับผูเขารับการ  
อบรมเพื่อทดแทนรายไดในชวงที่เขารวมโครงการดวย 
 

ในเรื่องการพัฒนาการทองเที่ยวที่ยั่งยืนประเทศไทย
ไดเนนย้ําถึงนโยบายของนายกรัฐมนตรี ในการพัฒนาหาดนํารอง
ที่ปาตองและหาดกมลา เพื่อสรางความปลอดภัยใหแกนัก 
ทองเที่ยว  จัดพื้นที่และบริเวณใหเหมาะสมเพื่อมิใหมีการ    
รุกลํ้าที่สาธารณะ  แตยังสามารถใหผูประกอบธุรกิจรายยอยมี
อาชีพสรางรายไดเหมือนเดิม   
 

ประเทศไทยไดเสนอใหความสําคัญกับการบริหาร
ความเสี่ยง  โดยเฉพาะการวางแผนการเตรียมหนวยงาน
รับผิดชอบศูนยบริหารความเสี่ยง ฝกอบรมผูใหความ
ชวยเหลือ    นักทองเที่ยวทางทะเล จัดใหมีหอสังเกตการณผู
ประสบอุบัติภัยและการเตรียมแผนปองกันและแกปญหาใน
ระหวางเกิดเหตุและแผนระยะยาว  ทั้งนี้ ใหสอดคลองกับ
นโยบายของรัฐบาลในการจัดตั้งระบบเตือนภัยสากล ซึ่ง
ขณะนี้นายกรัฐมนตรีของไทยไดสนับสนุนงบประมาณ  10 
ลานเหรียญสหรัฐฯ   
 
               รั ฐบาลไทยไดชื่ นชมเลขาธิการองคการการ
ทองเที่ยวโลกที่ไดเรียกรองใน 3 ประการ ใหรัฐบาลตางๆ 
ตระหนัก  ดังตอไปนี้ 
 

1. สงเสริมใหนักทองเที่ยวของประเทศนั้นๆ เดินทางมา
เที่ยวในประเทศที่ประสบอุบัติภัยโดยเร็ว  เพราะ
ขณะนี้ปลอดภัยและมีความพรอมที่จะรองรับ
นักทองเที่ยวแลว 

2. ขอใหประเทศที่ยังมีคําเตือนไมใหนักทองเที่ยวเดิน 
ทางมาประเทศที่ถูกผลกระทบยกเลิกคําเตือนนั้น
โดยเร็ว  ไมควรลาชาอีกตอไป 

3. ขอรองใหประเทศอื่นๆ ที่ไมไดประสบภัยพิบัติแต
อยางใดอยาใชโอกาสนี้ทําการตลาดแยงชิงกับ
ประเทศที่ประสบภัย  ทั้งนี้ ถือวาผิดจรรยาบรรณ
ดานการทองเที่ยวอยางรายแรง  



องคการการทองเที่ยวโลกไดจัดประชุมคณะกรรมการดําเนิน 
การตามแผนปฏิบัติการภู เก็ต  ณ .นครเบอร ลินสหพันธ         
สาธารณรัฐเยอรมนี ในหวงเวลาเดียวกับงาน ITB Berlin 2005 
(International Tourisms - Börse) กระทรวงการทองเที่ยว
และกีฬาไดมอบหมายใหผูอํานวยการสํานักงานพัฒนาการ
ทองเที่ยวเปนผูแทนประเทศไทยเขารวมประชุม และไดรับ
เลือกใหเปนประธานการประชุมดังกลาวองคการการทองเที่ยว
โลกไดเสนอโครงการตามแผนปฏิบัติการภูเก็ตเพื่อชวยเหลือ
จังหวัดที่ประสบอุบัติภัยสึนามิ จํานวน 44 โครงการ ในสวนที่
เกี่ยวกับประเทศไทยมี 15 โครงการ ดังนี้ 
 
ความรวมมือดานการตลาดและการประชาสัมพันธ
(Marketing -Communication) 
 

1. โครงการการเผยแพรภาพลักษณของจังหวัดที่ไดรับ
ผลกระทบจากอุบัติภัย ซึ่งปจจุบันสามารถรองรับ
นักทองเที่ยวไดเปนอยางดี (Project number 1.01:   
Press Trip to Indonesia and Thailand) ไดแก การ
นํานักเขียนและสื่อมวลชนนานาชาติและผูแทนจาก
องคการการทองเที่ยวโลกมาเยี่ยมชมและพบปะ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับผูประกอบการในพื้นที่ 
ทั้งนี้  สํานักงานพัฒนาการทองเที่ยวไดรวมกับ
สมาคมธุรกิจการทองเที่ยวจังหวัดภูเก็ต พังงาและ
กระบี่  รวมทั้ งการทอง เที่ ยวแห งประเทศไทย
สํานักงานภาค จังหวัดภูเก็ต และบริษัทการบินไทย
จํากัด  (มหาชน ) ดํา เนินการระหวางวันที่  1-4 
มีนาคม 2548 ครอบคลุมพื้นที่หลักที่มีนักทองเที่ยว
เดินทางไปมากไดแก จังหวัดภูเก็ต   เขาหลัก จังหวัด
พังงา และ เกาะพีพี จังหวัดกระบี่   โครงการ
ดังกลาวครอบคลุมประเทศไทยและประเทศ
อินโดนีเซียซึ่งไดรับผลกระทบจากอุบัติภัยที่เกาะสุ
มาตราดวย 

2. โครงการการนําผูประกอบการการทองเที่ยวและ     
ผูบริหารของบริษัทธุรกิจนําเที่ยวรายใหญมาเยี่ยม
ชมพื้นที่ทองเที่ยวกลุมอันดามัน (Project number 
1.12:  High Level Tour Operator FAM Trip) 

เพื่อใหผูบริหารเหลานั้นไดรับทราบสภาพแทจริงของ
จังหวัดที่ไดรับผลกระทบจากอุบัติภัย และสามารถ
รับนักทองเที่ยวไดแลว โดยจะมีผูแทนจากองคการ
การทองเที่ยวโลกพรอมดวยผูบริหารของบริษัทธุรกิจ
นําเที่ยว รายใหญ CEOs of Tour Operators มา
ประเทศไทยและอินโดนีเซียเปนเวลา 5 วัน 

3. โครงการการนําผูประกอบการธุรกิจนําเที่ยวจาก
กลุมประเทศที่มีนักทองเที่ยวนิยมเดินทางมาเที่ยว
ประเทศไทย ไดแก ออสเตรเลีย จีน และญี่ปุน มา
เยี่ยมชมพื้นที่ทองเที่ยวกลุมอันดามันเปนเวลา        
1 สัปดาห (Project number 1.16:  Tour Operator 
FAM tour from Australia, China and Japan  
(one week to Thailand) เพื่อใหเห็นพื้นที่ทองเที่ยว
ที่มีความพรอมและสามารถสรางความมั่นใจใหกับ
นักทองเที่ยวในประเทศของตนที่จะเดินทางมา
ประเทศไทยได 

4. โครงการยกเวนคาธรรมเนียมในการเขาร วม
นิทรรศการและงานสงเสริมการตลาดในตางประเทศ 
(Project number 1.03, 1.04, 1.05:  Assist waiving fee) 
เชน งาน ITB ณ นครเบอรลิน งาน MITT ณ นครมอสโก 
งาน SATTE ณ กรุงเดลี  เปนตน  

การช วยเห ลือชุมชนผู ประกอบการด านการ
ทองเที่ยว (Community Relief) 
5. โครงการใหผูเชี่ยวชาญดานเศรษฐศาสตรชวยวาง

แผนการสนับสนุนผูประกอบธุรกิจ  การทองเที่ยว
เพื่อรับความชวยเหลือดานเงินทุน (Project number 
2.04:  Channeling of Funds for the Economic 
and Operational Recovery of Small and 
Medium-sized Tourism Enterprises Affected by 
the Tsunami) 

การวางแผนการพัฒนาพื้นที่ทองเที่ยวเพื่อความยั่งยืน 
(Sustainable Tourism Redevelopment) 

6. โครงการวางแผนการพัฒนาแหลงทองเที่ยวเพื่อ
ความยั่งยืนบริเวณที่ไดรับ ผลกระทบจากอุบัติภัย 
(Project number 3.02: Green Belt Development 
in Phuket and Outlying Areas) 



7. โครงการวางแผนการพัฒนาแหลงทองเที่ยวในสาม
จังหวัดชายแดนภาคใตเพื่อ สรางแรงดึงดูด นักทองเที่ยว 
มายังกลุมอันดามัน และสนับสนุนการลดความ    
ตึงเครียดปญหาชายแดน (Project number 3.03: 
Regional Tourism Development Master Plan for 
Southern Thailand) 

8. โครงการจัดทําดัชนีชี้วัดมาตรฐานการทองเที่ยวที่
ยั่งยืน (Project number 5.05: Workshop on 
Indicators of Sustainable Tourism – Monitoring 
the Sustainable Development Process) 

การพัฒนาบุคลากรดานการทองเที่ยว (Professional 
Training) 

9. โครงการพัฒนาดานการวางแผนการทองเที่ยว 
(Project number 4.01: WTO.HRD Practicum) 

10. โครงการพัฒนาดานการศึกษาการทองเที่ ยว 
(Project number 4.02: WTO.Tedqual 
Practicum) 

11. โครงการพัฒนาทักษะดานการตอนรับ (Project 
number 4.05: Elementary Basic Skills Training 
in Hospitality Services) 

12. โครงการพัฒนาทักษะดานการโรงแรม (Project 
number 4.06: Elementary Skills in the Hotel 
and Tourist Resort Industry in Phuket and 
Kaolak Region) 

การบริหารจัดการวิกฤตดานการทองเที่ยว (Risk and 
Crisis Management) 

13. โครงการพัฒนาฐานขอมูล และระบบสารสนเทศ  
รองรับโครงการบริหารจัดการวิกฤตดานการทองเที่ยว 
(Project number 5.01: Advances Technology 
Emergency Information Network) 

14. โครงการประชุมปฏิบัติการสรางความรูและความ
เขาใจการจัดการวิกฤตดานการทองเที่ยวแกเยาวชน 
(Project number 5.02: Crisis Management 
Workshop/Youth Camp) 

15. โครงการประชุมปฏิบัติการวางแผนจัดการวิกฤต
ดานการทองเที่ยว (Project number 5.03: A 
Regional Crisis Management Workshop) 

 
องคการการทองเที่ยวโลกรวมกับสํานักงานพัฒนาการ

ทองเที่ยวจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเรื่องตัวชี้วัดการพัฒนาการ
ทองเที่ยวที่ยั่งยืน (Indicators on Sustainable Tourism Development) 
ที่จังหวัดภูเก็ต ระหวางวันที่13-15 พฤษภาคม 2548 

 
ระหวางวันที่ 

20-25 สิงหาคม 
2 5 4 8 
ผู ป ร ะ ก อบก า ร
ท อ ง เที่ ย ว  และ 
นักเขียนสารคดี
ทองเที่ยวจากสาธารณรัฐประชาชนจีนเดินทางมาเยี่ยมพื้นที่ที่
เคยไดรับผลกระทบจาก สึนามิในประเทศไทยเพื่อเผยแพร
ความพรอมของพื้นที่ในการตอนรับนักทองเที่ยว  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


