
รายงานผลการรับฟังความคิดเห็น พร้อมคำชี้แจงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อ 
ร่างประกาศคณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ เรื่อง การจัดเก็บค่าธรรมเนียมการท่องเที่ยว

ภายในประเทศของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ พ.ศ. ....  
----------------------------- 

ในคราวประชุมคณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ ครั้งที่ 1/2569 เมื่อวันที่ 14 สิงหาคม 2569 
ที ่ประชุมได้มีมติเห็นชอบ ร่างประกาศคณะกรรมการนโยบายการท่องเที ่ยวแห่งชาติ เรื ่อง การจัดเก็บ
ค่าธรรมเนียมการท่องเที่ยวภายในประเทศของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ พ.ศ. .... และมอบฝ่ายเลขานุการฯ  
นำร่างประกาศฯ เข้าสู ่กระบวนการรับฟังความคิดเห็นตามหลักเกณฑ์ที ่กำหนด และนำผลที่ได้รายงาน  
แก่คณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติในการประชุมคราวต่อไป 

สำนักงานปลัดกระทรวงการท่องเที ่ยวและกีฬาได้จัดให้มีการรับฟังความคิดเห็นของหน่วยงาน 
ที่เก่ียวข้องทุกภาคส่วน เพ่ือประกอบการจัดทำร่างประกาศคณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ เรื่อง 
การจัดเก็บค่าธรรมเนียมการท่องเที่ยวภายในประเทศของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ พ.ศ. .... โดยสรุปผลการรับฟัง
ความคิดเห็นได้ ดังนี้ 

๑. วิธีการ จำนวนครั้ง และระยะเวลาในการรับฟังความคิดเห็น 
เพื ่อเป็นการปฏิบัติตามมาตรา ๗๗ ของรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. ๒๕๖๐ และ  

การดำเนินการเพื ่อรับรองและขับเคลื ่อนการปฏิบัติตาม อันเป็นพระราชบัญญัติหลักเกณฑ์การจัดทำ 
ร่างกฎหมายและการประเมินผลสัมฤทธิ์ของกฎหมาย พ.ศ. ๒๕๖๒ และเป็นไปตามหลักเกณฑ์ใหม่สำหรับ 
การรับฟังความคิดเห็นร่างกฎหมายหรือร่างกฎตามมติคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 10 มีนาคม 2569 ประกอบกับ
ผลการหารือไปยังสำนักเลขาธิการคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที่ 10 สิงหาคม 2569 เนื่องจากร่างประกาศฯ ดังกล่าว  
ได้ผ่านการตรวจพิจารณาจากคณะกรรมการตรวจสอบร่างกฎหมายและร่างอนุบัญญัติที่เสนอคณะรัฐมนตรี 
คณะที่ 4 แล้ว และคณะรัฐมนตรีได้มีมติเห็นชอบในหลักการของร่างประกาศ เมื่อวันที่ 14 กุมภาพันธ์ 2566  
ซึ่งร่างประกาศฯ ที่ได้มีการแก้ไขเพ่ิมเติมในคราวนี้ยังคงหลักการเดิมตามที่คณะรัฐมนตรีได้เคยมีมติไว้ อย่างไรก็ตาม 
ได้มีการแก้ไขในส่วนที่อาจก่อให้เกิดผลกระทบต่อประชาชน ผู้ประกอบการ และผู้มีส่วนได้เสีย ในการปฏิบัติ
ตามร่างประกาศฉบับนี้ ดังนั้น สมควรนำร่างประกาศฉบับที่มีการแก้ไขไปรับฟังความคิดเห็นใหม่ โดยไม่ต้อง
ย้อนกลับไปรับฟังความคิดเห็นในชั้นเสนอหลักการ สำนักงานปลัดกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาได้จัดให้มีการ
รับฟังความคิดเห็นในการจัดทำร่างประกาศฯ จำนวน 2 ครั้ง ตามวิธีดังต่อไปนี้  

๑.๑ วิธีรับฟังความคิดเห็นผ่านระบบกลางทางกฎหมาย www.law.go.th ตั้งแต่วันที่ 24 สิงหาคม 2569 
ถึงวันที ่ 28 กันยายน 2569 รวมระยะเวลาในการรับฟังความคิดเห็น ๓6 วัน รับฟังความคิดเห็นจาก
หน่วยงานของรัฐ หน่วยงานของเอกชน และประชาชนทั ่วไป ผ่านการจัดทำหนังสือเชิญให้ร ่วมแสดง 
ความคิดเห็นไปยังทุกหน่วยงาน ทั้งหมดประมาณ 89 แห่ง ตั้งแต่วันที่ ๒1 สิงหาคม 2569 

1.2 วิธีจัดประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและรับฟังความคิดเห็นต่อ  
ร่างประกาศคณะกรรมการนโยบายการท่องเที ่ยวแห่งชาติ เรื ่อง การจัดเก็บค่าธรรมเนียมการท่องเที ่ยว
ภายในประเทศ ของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ พ.ศ. .... ในวันที่ 6 ตุลาคม 2569 ณ ห้องประชุมสุวรรณวิจิตร ชั้น 7 
กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา 5 ธันวาคม 2550 (อาคาร C)  
โดยได้เชิญทั้งหน่วยงานภาครัฐ และภาคเอกชน ทุกภาคส่วน ทั้งหมดประมาณ 30 แห่ง 

๒. พื้นที่หรือกลุ่มเป้าหมายในการรับฟังความคิดเห็น 
2.1 วิธีการรับฟังความคิดเห็นผ่านระบบกลางทางกฎหมาย www.law.go.th โดยมีหนังสือเชิญ 

ให้ร่วมแสดงความคิดเห็นไปยังทุกหน่วยงาน ทั้งหน่วยงานของรัฐ หน่วยงานของเอกชน และประชาชนทั่วไป
ทั้งหมดประมาณ 89 แห่ง อีกท้ังได้มีการประชาสัมพันธ์ผ่านเว็บไซต์ของสำนักงานปลัดกระทรวงการท่องเที่ยว
และกีฬา และเว็บไซต์ของสำนักงานกองทุนเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวไทย ให้ สามารถแสดงความคิดเห็น 
และเข้าถึงข้อมูลเกี่ยวกับร่างประกาศฯ ดังกล่าว 

2.2 วิธีจัดประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและรับฟังความคิดเห็นต่อ  
ร่างประกาศคณะกรรมการนโยบายการท่องเที ่ยวแห่งชาติ เรื ่อง การจัดเก็บค่าธรรมเนียมการท่องเที ่ย ว
ภายในประเทศ ของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ พ.ศ. .... โดยได้เชิญหน่วยงานภาครัฐ และภาคเอกชนทุกภาคส่วน 
เข้าร่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นฯ ทั้งหมดประมาณ 30 แห่ง



๓. ผลการรับฟังความคิดเห็น 

3.1 ผลการรับฟังความคิดเห็นผ่านระบบกลางทางกฎหมาย www.law.go.th (ระยะเวลารับฟังความคิดเห็นระหว่างวันที่ 24 สิงหาคม - 28 กันยายน 2569) 
ในการรับฟังความคิดเห็น หน่วยงานของรัฐ หน่วยงานของเอกชน และประชาชนทั่วไป ได้แสดงความคิดเห็นเป็นหนังสือและผ่านระบบกลางทางกฎหมาย  

www.law.go.th โดยมีผู้เข้าร่วมแสดงความคิดเห็นทั้งหมดจำนวน 5,954 ความเห็น โดยสามารถสรุปความคิดเห็นในแต่ละประเด็นได้ ดังนี้ 

ประเด็นที่มีการแสดงความคิดเห็น ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ คำชี้แจงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
1. ท่านมีส ่วนเก ี ่ยวข ้องกับการจัดเก็บ
ค่าธรรมเนียมการท่องเที่ยวภายในประเทศ
ของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติในฐานะใด 

ผู้ที่เข้าร่วมให้ความเห็นส่วนใหญ่เป็นประชาชนทั่วไป คิดเป็น 
ร้อยละ 75.52 รองลงมาคือหน่วยงานของรัฐ คิดเป็นร้อยละ 
15.41 และหน่วยงานเอกชน คิดเป็นร้อยละ 9.08 ตามลำดับ 

 

2. ท่านเห ็นด ้วยหรือไม ่ก ับการจัดเก็บ
ค่าธรรมเนียมการท่องเที่ยวภายในประเทศ
ของนักท่องเที ่ยวชาวต่างชาติ เพื ่อนำมา 
ใช ้จ ่ายในการส ่งเสร ิมการบร ิหารและ
พัฒนาการท่องเที ่ยว รวมทั้งการจัดให้มี  
การประกันภัยแก่นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 
ในระหว่างท่องเที่ยวภายในประเทศ 

เห็นด้วย โดยคิดเป็นร้อยละ 80.50  
ความคิดเห็น 
- เห็นด้วยในหลักการจัดเก็บค่าธรรมเนียมฯ เนื่องจากเป็น
แนวทางที่ช่วยให้มีแหล่งเงินทุนสำหรับสนับสนุนการบริหาร
และพัฒนาการท่องเที่ยว ตลอดจนเป็นการสร้างหลักประกัน
เพ ื ่ อสร ้ างความค ุ ้มครองและเพ ิ ่ มความเช ื ่ อม ั ่นด ้ าน 
ความปลอดภัยให้แก่นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ  
ข้อเสนอแนะ 
- ควรคำนึงถึงผลกระทบต่อการท่องเที่ยวในภาพรวม  
- ควรกำหนดหลักเกณฑ์การจัดเก็บและการนำเงินไปใช้ให้มี  
ความชัดเจน โปร่งใส ตรวจสอบได้ และไม่ก่อให้เกิดภาระแก่
นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติเกินสมควร 

ความเห็นของกองทุนฯ 
- ในระยะแรกอาจมีผลกระทบต่อการตัดสินใจเดินทางมาท่องเที่ยวแต่เป็น
อัตราที ่ไม่มากนัก แต่ในระยะยาวค่าธรรมเนียมฯ ที ่ได้จะนำไปพัฒนา 
การท่องเที ่ยวให ้ตอบสนองความต้องการของนักท่องเที ่ยว เพิ ่มขีด
ความสามารถในการแข่งขัน และสร้างรายได้ให้แก่ประเทศ 
- ร่างประกาศกำหนดหลักเกณฑ์การจัดเก็บไว้ชัดเจนแล้ว ทั้งคำนิยาม บุคคล 
ที่ได้รับการยกเว้น อัตราและวิธีการที่จัดเก็บ 
- อัตราค่าธรรมเนียมที่กำหนด ผ่านการศึกษาและพิจารณาอย่างรอบด้าน 
โดยมีอัตราอยู่ในระดับใกล้เคียงกับหลายประเทศที่อยู่ในระดับเดียวกับ
ประเทศไทย  
- พ.ร.บ. นโยบายการท่องเที่ยวฯ ได้กำหนดวัตถุประสงค์การสนับสนุนงบประมาณ
ให้เป็นไปตามแผนบูรณาการด้านการท่องเที ่ยวและแผนยุทธศาสตร์  
ในระดับต่าง ๆ มีการรับฟังความต้องการจากระดับพื้นที่จากเจ้าของแหล่ง
ท่องเที่ยว ผ่านชุมชน จังหวัด และเขตพัฒนาการท่องเที่ยว 
- การใช้จ่ายเงินในกิจการต่างๆ มีการคาดการณ์และจัดทำกรอบการใช้จ่าย
โดยสังเขป ประกอบด้วย ค่าใช้จ่ายเพื่อพัฒนาการท่องเที่ยว ร้อยละ 82.41 
การจัดทำประกัน ร้อยละ 11.11 ค่าดำเนินการจัดเก็บ ร้อยละ 6.10 และ
ค่าบริหารจัดการกองทุน ร้อยละ 0.38 
- กลไกการบริหารงบประมาณโดยคณะกรรมการบริหารฯ ที่มีองค์ประกอบจาก
ภาครัฐและเอกชน มีการแต่งตั้งคณะอนุกรรมการ/คณะทำงานด้านต่าง ๆ  
เพื่อพิจารณาและเสนอเรื่องเข้าสู่การพิจารณาอย่างเหมาะสม มีการติดตาม
ตรวจสอบจากหน่วยงานทั้งภายในและภายนอก  



ประเด็นที่มีการแสดงความคิดเห็น ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ คำชี้แจงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
3. ท่านเห็นด้วยหรือไม่กับการกำหนดให้
ประกาศฯ นี้ ให้ใช้บังคับเมื ่อพ้นกำหนด 
180 วันนับแต่ว ันประกาศในราชกิจจา
นุเบกษาเป็นต้นไป 

เห็นด้วย โดยคิดเป็นร้อยละ 79.90 
ความคิดเห็น 
- มีความเหมาะสมและเพียงพอสำหรับให้หน่วยงานและ 
ผู้ที่เกี่ยวข้องในการเตรียมความพร้อมและดำเนินการในส่วน 
ที่เกี่ยวข้องกับการจัดเก็บค่าธรรมเนียม รวมทั้งการประชาสัมพันธ์
และทำความเข้าใจเกี ่ยวกับการจ ัดเก็บค่าธรรมเนียมก ่อน 
ที่ประกาศฯ จะมีผลใช้บังคับ 

ความเห็นของกองทุนฯ 
- การกำหนดให้ประกาศฯ นี้ ให้ใช้บังคับเมื่อพ้นกำหนด 180 วันนับแต่วัน
ประกาศในราชกิจจานุเบกษา ด้วยเหตุผลดังกล่าว ในการเตรียมความพร้อม
และการประชาสัมพันธ์ก่อนประกาศมีผลใช้บังคับ 

4. นิยาม “นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ” เห็นด้วย โดยคิดเป็นร้อยละ 80.84   

5. นิยาม “ด่านช่องทางอากาศ” เห็นด้วย โดยคิดเป็นร้อยละ 83.01   

6. นิยาม “ด่านช่องทางบกและช่องทางน้ำ” เห็นด้วย โดยคิดเป็นร้อยละ 83.52  

7. นิยาม “ผู้ดำเนินการ” เห็นด้วย โดยคิดเป็นร้อยละ 81.54   

8. นิยาม “ผู้ดำเนินการเดินอากาศ” เห็นด้วย โดยคิดเป็นร้อยละ 82.19   

9. นิยาม “ผู้ตรวจสอบ” เห็นด้วย โดยคิดเป็นร้อยละ 82.44   

10. บุคคลที่ควรได้รับการยกเว้นภายใต้
ประกาศฯ ได้แก่ 
(1) พระราชอาคันตุกะและแขกของรัฐบาล 
(2) ผู้ถือหนังสือเดินทางทูต หนังสือเดินทาง
ราชการ ผู้ถือหนังสือเดินทางสหประชาชาติ 
(UN Laissez-Passer) หรือผู ้ถือหนังสือ
เดินทางสหภาพยุโรป (EU Laissez-Passer) 
(3) ผ ู ้ได ้ร ับหนังสืออนุญาตให้ประกอบ
อาชีพในประเทศ (Work Permit) หรือ
หน ังส ืออน ุญาตให ้คนต ่างด ้าวทำงาน 
ในราชอาณาจักรเป็นการเฉพาะตามที่กระทรวง
แรงงานกำหนด 

เห็นด้วย โดยส่วนใหญ่เห็นด้วยกับบุคคลที่ควรได้รับการยกเว้น
ตามที ่ร ่างประกาศฯ กำหนดไว้ โดยบุคคลที ่เห ็นควรได้รับ 
การยกเว้น 3 ลำดับแรก คือ พระราชอาคันตุกะและแขกของ
รัฐบาล คิดเป็นร้อยละ 17.61 ผู ้โดยสารผ่าน ในกรณี  
การเดินทางระหว่างประเทศ (Transit Passenger) คิดเป็น 
ร้อยละ 13.99 และผู้ถือบัตรผ่านแดน คิดเป็นร้อยละ 13.21 
ความคิดเห็น 
- สามารถตรวจสอบสิทธิ์บุคคลที่ได้รับการยกเว้นได้อย่างไร 
ข้อเสนอแนะ 
ควรยกเว้นให้กับนักเรียน/นักศึกษา นักกีฬา ผู้พิการ ผู้สูงอายุ 
และผู้เดินทางระยะสั้น 

ความเห็นของกองทุนฯ 
- การกำหนดนิยามและประเภทของบุคคลที่ได้รับการยกเว้น เป็นไปตาม
หลักเกณฑ์ของ UN Tourism ซึ ่งเป็นไปตามหลักวิชาการและมีความ 
เป็นสากล 
- บุคคลที ่ได ้ร ับการยกเว ้นจำแนกได้หลายประการด้วยกระบวนการ 
ที่ไม่ซับซ้อน อาทิ ประเภทหนังสือเดินทาง ประเภทวีซ่า ซึ ่งเจ้าหน้าที่  
จะตรวจสอบสิทธิ์ได้โดยง่าย ไม่เป็นภาระต่อผู้ปฏิบัติหรือสร้างความยุ่งยาก 
แก่นักท่องเที่ยว 
 



ประเด็นที่มีการแสดงความคิดเห็น ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ คำชี้แจงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
(4)  ผู้ถือบัตรผ่านแดน 
(5) ผ ู ้โดยสารผ่าน ในกรณีการเดินทาง
ระหว่างประเทศ (Transit Passenger) 
(6) ผู้ควบคุมและเจ้าหน้าที่ประจำยานพาหนะ
เพ่ือการพาณิชย์  
(7) เด็กอายุไม่เกินสองปี 
(8) บุคคลอื่นตามที่คณะกรรมการกำหนด
โดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี 
11. การกำหนดให้คณะกรรมการบริหาร
กองท ุนเพ ื ่อส ่งเสร ิมการท ่องเท ี ่ยวไทย  
มีหน้าที่จัดเก็บค่าธรรมเนียมการท่องเที ่ยว
ภายในประเทศของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 

เห็นด้วย โดยคิดเป็นร้อยละ 80.80  
ข้อเสนอแนะ 
การดำเนินงานจะต้องกระทำอย่างโปร่งใส ตรวจสอบได้ และ
บอกล่าวผลประโยชน์ให้นักท่องเที่ยวได้อย่างชัดเจน 

ความเห็นของกองทุนฯ 
- การดำเนินงานมีกลไกการตรวจสอบหลายฝ่ายทั ้งจากผู ้ดำเนินการ
เดินอากาศ ผู้ดำเนินการ ผู้ตรวจสอบ ธนาคาร กองทุนฯ และสำนักงาน 
ตรวจเงินแผ่นดิน รวมถึงการรายงานผลการดำเนินงานที่กองทุนต้องเปิดเผย
ให้สาธารณชนทราบ 

12. การกำหนดอัตราค่าธรรมเนียมที่จัดเก็บ
จากนักท่องเที ่ยวชาวต่างชาติซึ ่งเดินทาง 
เข้ามาในราชอาณาจักร ในอัตราสี่ร้อยห้าสิบ
บาทต่อคน 

เห็นด้วย โดยคิดเป็นร้อยละ 78.30  
ความคิดเห็น 
- อัตรา 450 บาท คำนวณจากอะไร  
- เหมาะสมกับผู้เดินทางทุกกลุ่มหรือไม่  
- สัมพันธ์กับสิทธิประโยชน์ที่ได้รับเพียงใด 
- มีความซ้ำซ้อนกับการจัดเก็บกับค่าธรรมเนียมอ่ืน ๆ หรือไม่ 

ความเห็นของกองทุนฯ 
- อัตราค่าธรรมเนียมพิจารณาจากหลายปัจจัย อาทิ การศึกษาเปรียบเทียบ 
ความคุ้มค่าเชิงเศรษฐมิติ พฤติกรรมนักท่องเที่ยว สภาวการณ์ทางเศรษฐกิจ 
- ค่อนข้างเหมาะสมกับผู้เดินทางทุกกลุ่ม อาจจะมีผลกระทบบ้างต่อผู้ที่เดิน
ทางเข้าออกบ่อยครั้งตามพ้ืนที่ชายแดนหรือผู้เดินทางเข้าออกเป็นครอบครัว 
- เงินที่เก็บได้ก่อให้เกิดสิทธิประโยชน์ต่อนักท่องเที่ยวทั้งทางตรง (การจัดทำ
ประกันภัย) และทางอ้อม (แหล่งท่องเที ่ยว การบริการ การเดินทางได้รับ 
การพัฒนา มีผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวใหม่ ๆ เกิดข้ึน ฯลฯ) 
- ขณะนี้ยังไม่ซ้ำซ้อนกับการจัดเก็บค่าธรรมเนียมอ่ืน ๆ แต่อย่างไรก็ตาม ต้องมี
การหารือกับกระทรวงการคลังเกี่ยวกับ ร่าง พ.ร.บ. ภาษีการเดินทางออกนอก
ราชอาณาจักร พ.ศ. .... 

13. การกำหนดอัตราค่าธรรมเน ียมที่
จ ัดเก็บจากนักท่องเที ่ยวชาวต่างชาติซึ่ง 
เดินทางเข้ามาในราชอาณาจักร โดยผ่าน

ไม่เห็นด้วย โดยคิดเป็นร้อยละ 62.26  
ความคิดเห็น 
- ไม่เห็นด้วยกับการกำหนดอัตราค่าธรรมเนียมที่จัดเก็บจาก
นักท่องเที่ยวในอัตราที่เท่ากัน  

ความเห็นของกองทุนฯ 
- การกำหนดอัตราค่าธรรมเนียมเท่ากันทุกช่องทาง จะก่อให้เกิดความเป็นธรรม
ต่อนักท่องเที่ยวทุกคน ไม่มีการเลือกปฏิบัติ 



ประเด็นที่มีการแสดงความคิดเห็น ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ คำชี้แจงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
ด่านทางอากาศ ด ่านทางน้ำ และด่าน 
ทางบก ในอัตราที่เท่ากัน 

- ลักษณะการเดินทางของแต่ละช่องทางมีความแตกต่างกัน 
- ระยะเวลาพำนัก ความถี่ในการเดินทาง และต้นทุนแต่ละ
ช่องทางต่างกัน  
ข้อเสนอแนะ 
ควรพิจารณา กำหนดอัตราค่าธรรมเนียมที่แตกต่างกันตามช่องทาง 
การเดินทาง เพ่ือให้เหมาะสมและเป็นธรรมต่อผู้เดินทางแต่ละกลุ่ม 

- กรณีพฤติกรรมการท่องเที่ยวที่มีการเดินทางเข้าออกตามด่านชายแดน ซึ่งมี
ความถี่มากกว่าการเดินทางเข้ามาทางด่านอากาศ กองทุนได้จัดทำรูปแบบของ
การชำระค่าธรรมเนียม 1 ครั้ง ครอบคลุม 30 วัน รวมถึงการยกเว้นผู้ที่เดินทาง
โดยใช้ Border pass เพ่ือบรรเทาความเดือดร้อนของผู้เดินทางข้ามแดน  

14. การกำหนดให้นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ
ซ ึ ่งได้ชำระค่าธรรมเนียมแล้ว สามารถ 
เดินทางเข้าและออกนอกราชอาณาจักร 
โดยไม่ต้องชำระค่าธรรมเนียมอีกภายใน
ระยะเวลา 30 วัน นับแต่วันที่เดินทางเข้ามา
ในราชอาณาจ ักรคร ั ้ งแรก และต ้องอยู่  
ในระหว ่างความค ุ ้มครองของกรมธรรม์
ประกันภัยที่กองทุนจัดให้แล้ว 

เห็นด้วย โดยคิดเป็นร้อยละ 78.30 
ข้อเสนอแนะ 
ควรพิจารณาผู ้เดินทางที ่เข้า–ออกบ่อย และทำให้ระบบ
ตรวจสอบสิทธิสามารถใช้งานได้จริงโดยไม่เพิ่มขั้นตอนหน้า
ด่าน 

 ความเห็นของกองทุนฯ 
- การเดินทางแบบ Multiple-entry ตรวจสอบได้บริเวณหน้าด่านตรวจคน
เข้าเมืองตามปกติ ไม่มีขั้นตอนเพิ่มแต่อย่างใด 
 
 
 

15. การกำหนดให้จัดเก็บค่าธรรมเนียม
สำหร ับน ักท ่อง เท ี ่ ยวชาวต ่ างชาต ิที่  
เดินทางเข้ามาในราชอาณาจักรผ่านด่าน
ช่องทางอากาศก่อน แล้วจึงค่อยจัดเก็บ
ค่าธรรมเนียมสำหรับนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ
ที ่เดินทางเข้ามาในราชอาณาจักรทางบก
และช่องทางน้ำหลังจากนั้นหนึ่งปี 

เห็นด้วย โดยคิดเป็นร้อยละ 75.18  
ข้อเสนอแนะ 
ระหว่างที่มีการจัดเก็บด่านอากาศ ควรมีการเตรียมวิธีการ
จัดเก็บด่านบกและด่านน้ำให้พร้อมก่อนเริ่มจัดเก็บจริง และ
ทดสอบก่อนขยายการจัดเก็บ 

ความเห็นของกองทุนฯ 
- ขึ้นอยู่กับการกำหนดวิธีการจัดเก็บที่ต้องพิจารณาอีกครั้งและห้วงเวลาที่
เหมาะสม เพ่ือไม่ให้นักท่องเที่ยวได้รับผลกระทบ 

16. การกำหนดว่าในกรณีที่มีปัญหาในการ
จ ัดเก ็บค่าธรรมเน ียมตามประกาศฯ นี้  
คณะกรรมการอาจขยายระยะ เวลา 
ก า ร จ ั ด เ ก ็ บ ค ่ า ธ ร ร ม เ น ี ย ม ไ ด ้ โ ด ย 
ความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี 

เห็นด้วย โดยคิดเป็นร้อยละ 79.42  
 
 

 

17. การกำหนดวิธีการชำระค่าธรรมเนียมเพ่ือ
อำนวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ 

เห็นด้วย โดยส่วนใหญ่เห็นด้วยกับวิธีการชำระรวมในค่าบัตร
โดยสาร คิดเป็นร้อยละ 36.26 รองลงมาคือชำระผ่านโมบาย 

ความเห็นของกองทุนฯ 



ประเด็นที่มีการแสดงความคิดเห็น ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ คำชี้แจงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
ควรดำเนินการได้ด้วยวิธีการใด โดยวิธีการ
ชำระค่าธรรมเนียมให้คำนึงถึงการอำนวย
ความสะดวกแก่นักท่องเที ่ยวชาวต่างชาติ 
รวมทั้งต้องสามารถดำเนินการได้ด้วยวิธีการ
อย่างใดอย่างหนึ่ง ดังต่อไปนี้  
 (1) ชำระรวมในค่าบัตรโดยสาร 
 (2) ชำระผ่านเว็บไซต์ 
 (3) ชำระผ่านโมบายแอปพลิเคชัน 
 (4) ชำระผ่านตู้ให้บริการชำระค่าธรรมเนียม 
(Kiosk) หรืออุปกรณ์เคลื่อนที่ 
 (5 )  ชำระด ้ วยว ิ ธ ี การอ ื ่ นตามท ี ่ คณะ
กรรมการบริหารกองทุนกำหนด 

แอปพลิเคชัน คิดเป็นร้อยละ 14.09 และชำระผ่านเว็บไซต์  
คิดเป็นร้อยละ 12.45 และช่องทางอื่น ๆ ที่กำหนด ลดหลั่น
กันไปตามลำดับ   
 
 
ความคิดเห็น 
- การที่กำหนดให้สามารถชำระค่าธรรมเนียมได้หลายช่องทาง 
และรองรับรูปแบบการเดินทางและพฤติกรรมการชำระเงินที่มี
ความหลากหลาย จะช่วยลดขั ้นตอนและระยะเวลาในการ
ชำระค่าธรรมเนียม ณ จุดผ่านแดน 
- การเปิดให้คณะกรรมการบริหารกองทุนสามารถกำหนด
วิธีการชำระเงินอื่นเพิ่มเติมได้ จะเป็นการช่วยให้สามารถปรับ
รูปแบบการชำระเงินให้มีความสอดคล้องกับเทคโนโลยีและ
สถานการณ์ท่ีเปลี่ยนแปลงไปในอนาคต 
-  การเพ ิ ่ มค ่ าธรรมเน ียมในค ่าบ ัตรโดยสารจะทำให้  
ค่าบัตรโดยสารดูราคาสูงขึ้น 
ข้อเสนอแนะ 
ควรมีวิธีการจัดเก็บที่สะดวก รวดเร็ว และไม่เพิ่มขั้นตอนแก่ผู้
เดินทาง กำหนดระบบจัดเก็บให้ชัดเจนทั้งทางอากาศ ทางบก 
และทางน้ำ 

- การจัดเก็บด้วยวิธีการที่หลากหลาย มุ่งหมายเพ่ือเป็นการอำนวยความสะดวก
ต่อนักท่องเที่ยว แต่หากมีมากเกินไปจะส่งผลต่อภาระต้นทุนที่ไม่จำเป็นและ
ไม่คุ้มค่า ทำให้ผลประโยชน์ที่ราชการควรได้ลดน้อยลง และสร้างความสับสน
ได ้
- ก่อนจัดเก็บจริงกองทุนจะต้องกำหนดความชัดเจนถึงวิธีการเก็บได้ และ
ประชาสัมพันธ์ให้ทั่วโลกทราบ รวมทั้งจะต้องชี้แจงจำนวนเงินที่จัดเก็บได้  
การนำไปใช้ให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และประโยชน์สูงสุด 

18. การกำหนดให้คณะกรรมการบริหาร
กองท ุนอาจมอบหมายให ้น ิต ิบ ุคคลใด 
เป็นผู้ดำเนินการแทนได้ 

เห็นด้วย โดยคิดเป็นร้อยละ 77.37  
ความคิดเห็น 
การมอบหมายให้นิติบุคคลเป็นผู้ดำเนินการแทน จะช่วยเพ่ิม
ความคล่องตัวและประสิทธิภาพในการจัดเก็บค่าธรรมเนียม 
โดยสามารถใช้ประโยชน์จากความพร้อมด้านระบบและ
เทคโนโลยีของนิติบุคคล  
ข้อเสนอแนะ 

ความเห็นของกองทุนฯ 
- มีการประกาศหลักเกณฑ์ ขอบเขตหน้าที่ และเงื่อนไขให้ทราบในเว็บไซต์
หน่วยงานเพื่อให้ทราบโดยทั่วกัน 



ประเด็นที่มีการแสดงความคิดเห็น ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ คำชี้แจงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
ควรกำหนดหลักเกณฑ์ ขอบเขตหน้าที่ และกลไกการกำกับ
ตรวจสอบให้มีความชัดเจน เพ่ือให้การดำเนินการเป็นไปอย่าง
ถูกต้อง โปร่งใส และมีประสิทธิภาพมากที่สุด 
 
 

19. การกำหนดให ้การมอบหมายให้  
น ิต ิบ ุคคลใดเป ็นผ ู ้ดำเน ินการจ ัดเก็บ
ค่าธรรมเนียมแทน ต้องทำเป็นหนังสือ และ
ให้คณะกรรมการบริหารกองทุนกำหนด
ค่าตอบแทนการจ ัดเก ็บ เง ื ่อนไข และ
ระยะเวลาในการจัดเก็บค่าธรรมเนียมแทน
ไว้ด้วย 

เห็นด้วย โดยคิดเป็นร้อยละ 79.51  
 

 

20.  การจ ั ด เก ็ บค ่ า ธ รรม เน ี ยมจาก
นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติซึ่งเดินทางเข้ามา
ในราชอาณาจักรผ่านด่านช่องทางอากาศ 
อาจให้ผู้ดำเนินการเดินอากาศเป็นผู้จัดเก็บ
ค่าธรรมเนียมแทนกองทุนฯ 

เห็นด้วย โดยคิดเป็นร้อยละ 79.51  
ความคิดเห็น 
กังวลเรื่องต้นทุน ภาระงาน ความรับผิดกรณีข้อมูลผิด และ
การคืนเงิน 

ความเห็นของกองทุนฯ 
- กองทุนจัดให้มีผู ้ตรวจสอบการดำเนินงานให้เป็นไปด้วยความถูกต้อง 
เรียบร้อย 

21. การกำหนดให ้การมอบหมายให้
ผ ู ้ ด ำ เน ิ นการ เด ิ นอากาศ โดย ให ้นำ
หลักเกณฑ์ในการที่คณะกรรมการบริหาร
กองท ุ นมอบหมายน ิ ต ิ บ ุ คคล ใด เป็ น
ผู้ดำเนินการแทนตามข้อ 9 วรรคสอง มาใช้
บังคับโดยอนุโลม 

เห็นด้วย โดยคิดเป็นร้อยละ 79.45  
ความคิดเห็น 
เห็นด้วยในหลักการ แต่ต ้องการให้ระบุช ัดเจนว่าข ้อใด 
ใช้โดยอนุโลม และข้อใดต้องปรับให้เหมาะกับธุรกิจการบิน 
 

 

22. นิติบุคคลใดที่คณะกรรมการบริหาร
ก อ ง ท ุ น ม อบ ห ม า ย  เ พ ื ่ อ ท ำ ห น ้ า ที่
ประสานงานและตรวจสอบข้อม ูลจาก
ผู ้ดำเนินการเดินอากาศและผู ้ดำเนินการ  
ควรมีหน้าที่ใดบ้าง  

เห็นด้วย  
ความคิดเห็น 
ส่วนใหญ่เห็นด้วยกับหน้าที่ที่กำหนดทุกข้อตามร่างประกาศฯ 
แต่มีข้อกังวลว่าหน้าที่ของผู้ตรวจสอบจะกว้างและซ้ำซ้อน  
จึงควรแบ่งหน้าที่เป็นส่วนต่าง ๆ  เช่น รวบรวมข้อมูล ตรวจสอบ

ความเห็นของกองทุนฯ 
- การดำเนินงานของผู้ตรวจสอบจำเป็นต้องตรวจสอบข้อมูลดังกล่าว และ
สอบเทียบข้อมูลจากผู้ดำเนินการเดินอากาศและผู้ดำเนินการเพื่อให้เกิด
ความถูกต้องตรงกันของข้อมูลและเงินที่จัดเก็บได้ 



ประเด็นที่มีการแสดงความคิดเห็น ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ คำชี้แจงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
(๑) รวบรวม ทวนสอบรายละเอียดของแต่ละ
เท ี ่ยวบ ิน รายช ื ่อ และจำนวนผ ู ้ โดยสาร  
ตามข้อกำหนดของกองทุน แก้ไขและชี ้แจง 
ทวนสอบข้อมูลของผู้ดำเนินการเดินอากาศ 
และการดำเนินการของผู้ดำเนินการ  
(๒) คัดแยกและจัดทำรายการสรุปบัญชรีายชือ่
นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติจากข้อมูลผู้โดยสาร
ขาเข้าประเทศไทยของแต่ละผู ้ดำเนินการ
เดินอากาศในทุกเที่ยวบิน ยอดรวมในแต่ละวนั
ของแต่ละเดือนของแต่ละสนามบิน พร้อมทั้ง
ว ิ เคราะห ์กล ั ่นกรอง ตรวจสอบย ืนยัน 
ความถูกต้องของข้อมูลดังกล่าวรวมถึงข้อมูล
และการดำเนินการอ่ืน ๆ  ตามที่กองทุนกำหนด  
(๓) รวบรวม ทวนสอบ และตรวจสอบข้อมูล
รวมทั้งการดำเนินการอื่นใดสำหรับการจัดเก็บ
ค่าธรรมเนียมช่องทางบกและช่องทางน้ำ  
ให้เป็นไปตามที่คณะกรรมการบริหารกองทุน
กำหนด 

ความถ ูกต ้อง จ ั ดทำบ ัญช ี  แก ้ ไขข ้อม ูล  และรายงาน 
ความผิดปกติ 
 

23. การกำหนดสิทธิได้ร ับค่าตอบแทน 
การดำเน ินการของผ ู ้ ตรวจสอบท ี ่ ได้  
รับมอบหมายจากกองทุนตามท่ีได้ตกลงกัน 

เห็นด้วย โดยคิดเป็นร้อยละ 79.76  
ความคิดเห็น 
ยอมรับหลักการ แต่กังวลว่ารูปแบบการจ่ายค่าตอบแทนอาจ
สร้างแรงจูงใจหรือผลประโยชน์ทับซ้อน จึงควรกำหนดวิธี
คำนวณและเปิดเผยหลักเกณฑ์อย่างชัดเจน 
ข้อเสนอแนะ 
ควรมีการกำหนดหลักเกณฑ์และเง ื ่อนไขในการกำหนด
ค่าตอบแทนไว้ให้ชัดเจน เหมาะสมกับขอบเขตและปริมาณ
งาน และสามารถตรวจสอบ กำกับดูแลได้ 
 

ความเห็นของกองทุนฯ 
- การสรรหาตัวการตัวแทนตามมีการประกาศหลักเกณฑ์และเงื ่อนไขให้
ทราบในเว็บไซต์หน่วยงานเพื่อให้ทราบโดยทั่วกัน และดำเนินการให้เป็นไป
ตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง 
 
 
 



ประเด็นที่มีการแสดงความคิดเห็น ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ คำชี้แจงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ 
24. การกำหนดให้ผู ้ตรวจสอบต้องไม่มี 
ส่วนเกี่ยวข้องไม่ว่าทางตรงหรือทางอ้อมกับ
ผู้ดำเนินการเดินอากาศและผู้ดำเนินการ 

เห็นด้วย โดยคิดเป็นร้อยละ 82.21  
ความคิดเห็น 
จะช่วยให้ผู้ตรวจสอบสามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างเป็นอิสระ
และเป็นกลาง ลดความเสี่ยงจากผลประโยชน์ทับซ้อน และ
สร้างความน่าเชื่อถือในการตรวจสอบข้อมูลที่เกี ่ยวข้องกับ 
การจัดเก็บค่าธรรมเนียม  
ข้อเสนอแนะ 
ควรกำหนดหลักเกณฑ์ในการพิจารณาลักษณะการมีส ่วน
เกี่ยวข้องให้มีความชัดเจน 

ความเห็นของกองทุนฯ 
- การกำหนดให้ไม่เก่ียวข้องกัน มีเจตนาเพื่อป้องกันผลประโยชน์ทับซ้อน 
- มีการประกาศหลักเกณฑ์และเงื่อนไขให้ทราบในเว็บไซต์หน่วยงานเพื่อให้
ทราบโดยทั่วกัน 

25. การกำหนดให้ประธานกรรมการนโยบาย 
การท่องเที่ยวแห่งชาติรักษาการตามประกาศฯ 
นี้ 

เห็นด้วย โดยคิดเป็นร้อยละ 81.47  
ความคิดเห็น 
การกำหนดผู้รับผิดชอบโดยตรงในการรักษาการตามประกาศฯ  
ไว้อย่างชัดเจน จะช่วยทำให้การกำกับดูแลและการดำเนินการ 
ตามประกาศฯ มีความต่อเนื่องและเป็นไปในแนวทางเดียวกัน  

ความเห็นของกองทุนฯ 
- สอดคล้องกับ พ.ร.บ. นโยบายการท่องเที่ยวฯ 

26. การกำหนดให ้ในกรณีท ี ่ม ีป ัญหา 
อ ันเก ี ่ยวก ับการปฏ ิบ ัติ ตามประกาศฯ นี้  
ให้ประธานกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ
ม ีอำนาจว ิน ิจฉ ัย และให้คำว ิน ิจฉ ัยนั้น 
เป็นที่สุด 

เห็นด้วย โดยคิดเป็นร้อยละ 79.47  
ความคิดเห็น 
ควรมีการกำหนดขอบเขตการใช้อำนาจวินิจฉัยให้ชัดเจน และ
การกำหนดให้คำวินิจฉัยเป็นที่สุดไม่ไปตัดหรือจำกัดสิทธิของ
บุคคลในการใช้สิทธิทางศาลหรือสิทธิตามกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 
แต่อย่างใด 

 

 
 
 
 
 
 
 
 



             3.2 ผลการประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจและรับฟังความคิดเห็นต่อร่างประกาศคณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ  
                   เรื่อง การจัดเก็บค่าธรรมเนียมการท่องเที่ยวภายในประเทศ ของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ พ.ศ. .... (เมื่อวันที่ 6 ตุลาคม 2569) 

  ในการประชุมแลกเปลี ่ยนความคิดเห็นเพื ่อสร้างความรู ้ความเข้าใจและรับฟังความคิดเห็นต่อร่างประกาศคณะกรรมการนโยบายการท่องเที ่ยวแห่งชาติ  
 เรื่อง การจัดเก็บค่าธรรมเนียมการท่องเที่ยวภายในประเทศ ของนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ พ.ศ. .... เมื่อวันที่ 6 ตุลาคม 2569 ณ ห้องประชุมสุวรรณวิจิตร ชั้น 7 กระทรวง
การท่องเที่ยวและกีฬา ศูนย์ราชการเฉลิมพระเกียรติ 80 พรรษา 5 ธันวาคม 2550 (อาคาร C) โดยมีผู้เข้าร่วมทั้งหมดจำนวน 91 คน โดยสามารถสรุปผลการประชุมได้ ดังนี้ 

ประเด็นที่มีการแสดงความคิดเห็น ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ คำชี้แจงความคิดเห็น 
และข้อเสนอแนะ 

1. ประเด็นคำนิยามและการคัดกรอง "นักท่องเที่ยว" - การนิยามกลุ ่มเป้าหมายให้ช ัดเจน  ต้องนิยามคำว่า 
"น ักท่องเที ่ยวชาวต่างชาติ " ให ้ช ัดเจน เพราะจากสถิติ  
การรักษาตัวในโรงพยาบาลของกระทรวงสาธารณสุขผู้ป่วย
ต่างชาติ 3 อันดับแรกเป็นกลุ่มประเทศเพื่อนบ้าน (เมียนมา 
กัมพูชา ลาว) แต่จากสถิตินักท่องเที่ยวที่เข้ามาในประเทศไทย 
สามอันดับแรก คือ (จีน มาเลเซีย และอินเดีย) จึงต้องกรองข้อมูล
ให้ดีว่ากลุ่มใดคือนักท่องเที่ยวที่แท้จริงในระบบ เพื่อไม่ให้
กระทบต่อภาพรวม 
- ข้อกังวลเรื่องกลุ่มผู้ถือใบอนุญาตทำงาน (Work Permit) มี
การตั้งข้อสังเกตว่า นักธุรกิจต่างชาติที่ถือ Work Permit และ
ต้องเดินทางเข้าออกประเทศปีละหลายครั้ง จะมีแนวทางหรือ
ข้อยกเว้นในการจัดเก็บอย่างไร 
- การครอบคลุมกลุ ่มเครื ่องบินส่วนตัว (Private Jet)  
มีการตั้งข้อสังเกตว่า คำนิยาม "ผู้ดำเนินการเดินอากาศ" ซึ่งเป็น
ผู้ดำเนินการในเชิงพาณิชย์ อาจยังไม่ครอบคลุมกลุ่มที่เดินทางมา
ด้วยเครื่องบินส่วนตัว จึงควรเขียนนิยามให้รัดกุมเพื่อจัดเก็บให้
ครอบคลุมทุกกลุ่ม 

ความเห็นของกองทุนฯ 
- การกำหนดนิยามและประเภทของบุคคลที่ได้รับการยกเว้น 
เป็นไปตามหลักเกณฑ์ของ UN Tourism ซึ่งเป็นไปตามหลัก
วิชาการและมีความเป็นสากล 
- Work Permit ได้รับการยกเว้น 
- Private Jet ต้องชำระด้วยตนเองผ่านเว็บไซต์หรือแอป
พลิเคชัน 

2. ประเด็นของการจัดทำประกันภัยให้แก่
นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติว่าเป็นประกันภัยในรูปแบบ
ใด 

- ข้อจำกัดของประกันภัยอุบัติเหตุ มีข้อสังเกตว่า คำว่า 
"ประกันภัย" อาจคุ้มครองเฉพาะอุบัติเหตุหรือเหตุฉุกเฉิน แต่
ไม่ได้รวมถึง "ประกันสุขภาพ" (เช่น การเจ็บป่วยจากโรค

ความเห็นของกองทุนฯ 



ประเด็นที่มีการแสดงความคิดเห็น ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ คำชี้แจงความคิดเห็น 
และข้อเสนอแนะ 

ประจำตัวหรือโรคทั ่วไป) ซึ ่งหากไม่ครอบคลุมอาจจะยัง 
ไม่สามารถตอบโจทย์การลดภาระหนี ้ส ูญจากการร ักษา 
พยาบาลของรัฐได้อย่างแท้จริง 
- ปัญหาประกันภัยจากประเทศต้นทาง ตามรายงานของ
กระทรวงสาธารณสุขระบุว่า ประกันที่นักท่องเที่ยวซื้อมาเอง 
มักมีปัญหา เช่น ไม่คุ้มครองทุกโรงพยาบาล ปัญหาเรื่องเขตเวลา 
(Time Zone) ที่ทำให้การประสานงานตรวจสอบสิทธิ์ล่าช้า 
และข้อจำกัดที่ไม่คุ้มครองอุบัติเหตุจากการขับขี่จักรยานยนต์
ซึ่งเกิดขึ้นบ่อยครั้งในประเทศไทย 
- แนวทางการทำประกันภาคบังคับ เสนอว่า นักท่องเที่ยว
ต้องมีประกันก่อนเข้าประเทศ หากไม่มี ต้องบังคับซื้อ ณ ด่าน
ตรวจคนเข้าเมือง (Visa on Arrival) และประกันภัยที่ทางกองทุนฯ 
จ ัดหาให ้จะเป ็นในล ักษณะ on-top จากประก ันหล ักที่
น ักท่องเที ่ยวมีอย ู ่แล ้ว ในส ่วนนี ้ควรประชาสัมพันธ์ให้
นักท่องเที่ยวทราบเพื่อไม่ให้เกิดความเข้าใจคลาดเคลื่อนและ
ซ้ำซ้อนกับผู้ที่มีประกันอยู่แล้ว 

- พ.ร.บ. นโยบายการท่องเที่ยวฯ กำหนดให้จัดทำประกันภัย
แก่นักท่องเที่ยวชาวต่างชาติในขณะท่องเที่ยวในประเทศเท่านั้น 
และไม่ใช่การประกันสุขภาพ 
- การเดินทางเข้าประเทศไทยหลายประเทศได้รับการยกเว้นการ
ขอวีซ่า รวมถึงไม่มีการบังคับให้นักท่องเที ่ยวทำประกันภัย
ประกอบการขอวีซ่าหรือเมื ่อเดินทางเข้าประเทศไทย จึงยัง
จำเป็นที่จะต้องทำประกันภัยให้กับนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติตาม
เจตนารมณ์ของ พ.ร.บ. นโยบายการท ่องเท ี ่ยวแห่งชาติ   
พ.ศ. 2551 และที่แก้ไขเพ่ิมเติม 

3. ประเด ็นอ ัตราการจ ัดเก ็บและการจ ัดสรร
เงินกองทุน 
 

- ความคุ้มค่าและวัตถุประสงค์ของเงินกองทุน ควรคำนึงถึง
ความคุ ้มค ่าในมุมมองของนักท่องเที ่ยวด้วยว่า ในอ ัตรา  
450 บาท ที ่จ่ายไปนักท่องเที ่ยวจะได้อะไรตอบแทน เช่น  
การยกระด ับมาตรฐานการบร ิ การ  หร ื อการพ ัฒนา 
การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ซึ่งจะเป็นส่วนช่วยให้รู้สึกเต็มใจที่จะ
จ่ายมากยิ่งข้ึน 
- การกำหนดสัดส่วนการใช้เงินที่ชัดเจน มีข้อเสนอแนะว่า 
ควรมีการแบ่งสัดส่วนการใช้เงินอย่างชัดเจน เช่น นำไปใช้
พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเป็นสัดส่วนเท่าไหร่ นำไปใช้จ่ายค่าเบี้ย

ความเห็นของกองทุนฯ 
- พ.ร.บ. นโยบายการท่องเที่ยวฯ กำหนดวัตุประสงค์ในการใช้
จ่ายเงินไว้ ซึ่งครอบคลุมการดำเนินงานตามข้อเสนอแนะแล้ว 
- การใช้จ่ายเงินในกิจการต่าง ๆ มีการประมาณการและ
จัดทำกรอบการใช้จ่ายโดยสังเขป ประกอบด้วย เงินเพ่ือ
พัฒนาการท่องเที ่ยว ร้อยละ 82.41 การจัดทำประกัน  
ร้อยละ 11.11 ค่าดำเนินการจัดเก็บ ร้อยละ 6.10 และ 
ค่าบริหารจัดการกองทุนฯ ร้อยละ 0.38 



ประเด็นที่มีการแสดงความคิดเห็น ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ คำชี้แจงความคิดเห็น 
และข้อเสนอแนะ 

ประกันภัยเป็นสัดส่วนเท่าไหร่ และต้องคำนึงถึงความโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ 
- การเน้นการพัฒนาและป้องกันก่อนการเยียวยา รายได้จาก
การจัดเก็บค่าธรรมเนียม ร้อยละ 80 ควรนำไปใช้พัฒนา
ยกระดับอุตสาหกรรมท่องเที่ยว และระบบเตือนภัย/ป้องกัน
อุบัติเหตุ (Prevention) ส่วนที่เหลืออีก ร้อยละ 20 นำมาเป็น
กองทุนบริหารความเสี ่ยง (Risk and Crisis Fund) ดีกว่า 
การมุ่งเน้นในการจ่ายเยียวยาอุบัติเหตุเพียงอย่างเดียว 

- มีแนวคิดเกี่ยวกับ Risk and Crisis Management แล้วถือ
เป็นแนวคิดที ่ด ี แต่ยังไม่เร ิ ่มดำเนินการเนื ่องจากข้อจำกัด
ทางด้านงบประมาณ ซึ ่งการจัดเก็บค่าธรรมเนียมจะทำให้ มี
งบประมาณเพียงพอที่จะสามารถทำให้เกิดเป็นรูปธรรมได้ 

4. ประเด็นช่องทางการชำระค่าธรรมเนียมและระบบ
การจัดเก็บค่าธรรมเนียม 
 

- ความพร้อมของระบบและผลกระทบต่อสายการบิน  มี
ข้อสังเกตว่า หากจะเก็บค่าธรรมเนียมรวมกับค่าตั๋วเครื่องบิน 
ต้องพิจารณาเรื่องตั๋วที่ขายล่วงหน้า รวมถึงการกำหนดและ
ชี้แจงบทบาทหน้าที่ของสายการบินให้ชัดเจนว่า สายการบิน
เป็นเพียงผู้จัดเก็บแทนเท่านั้น มิใช่ผู้รับชำระเบี้ยประกันภัย  
- ความเหลื่อมล้ำระหว่างช่องทาง เห็นว่าไม่ควรเก็บในอัตรา
ที่เท่ากันระหว่างทางบก ทางน้ำ และทางอากาศ เนื่องจาก
พฤติกรรมการท่องเที่ยว ระยะเวลาพำนัก และการใช้จ่ายของ
นักท่องเที่ยวแต่ละช่องทางมีความแตกต่างกัน 
- เทคโนโลยีและแพลตฟอร์มการจัดเก็บ ระบบการจัดเก็บ
ควรใช้เทคโนโลยีเข้ามาช่วย (เช่น แพลตฟอร์มแบบ Thailand 
Health Pass หรือการตรวจสิทธิ ์แบบ Cashless) เพื ่อให้
ตรวจสอบสิทธิ ์ได ้รวดเร ็ว โรงพยาบาลสามารถเบิกจ ่าย 
ได้โดยตรง และไม่สร ้างความล่าช้าหรือส่งผลกระทบต่อ
ความรู้สึกของนักท่องเที่ยว ณ ด่านตรวจคนเข้าเมือง 

ความเห็นของกองทุนฯ 
- มีการกำหนดระยะเวลามีผลบังคับใช้ 180 วัน หลังจาก
ประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
- อัตราค่าธรรมเนียมค่อนข้างเหมาะสมกับผู้เดินทางทุกกลุ่ม 
อาจจะมีผลกระทบบ้างต่อผู้ที่เดินทางเข้าออกบ่อยครั้งตาม
พ้ืนที่ชายแดนหรือผู้เดินทางเข้าออกเป็นครอบครัว กองทุนจึง
ได้จัดทำรูปแบบของการชำระค่าธรรมเนียมเป็นชำระ 1 ครั้ง 
ครอบคลุมการเดินทาง 30 วัน รวมถึงการยกเว้นผู้ที่เดินทางโดย
ใช้ Border pass เพื่อบรรเทาความเดือดร้อนของผู ้เดินทาง 
ข้ามแดน 
 
- หากปรับมาใช้การชำระค่าธรรมเนียมด้วยระบบ TTF ผ่าน 
TDAC การชำระเงิน การตรวจสอบ การเดินทางเข้า-ออก  
การตรวจสอบความคุ้มครอง การรายงานด้านการเงิน รวมทั้งผล
การดำเนินงานด้านประกันภัย สามารถกระทำได้โดยง่ายแบบ 
real-time 



ประเด็นที่มีการแสดงความคิดเห็น ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ คำชี้แจงความคิดเห็น 
และข้อเสนอแนะ 

5. ข้อสังเกตเพิ่มเติมทางกฎหมายและแนวทางปฏิบัติ 
 

- การยกเว้นผู ้พำนักระยะสั ้น/ผู ้ต ่อเครื ่อง (Transit) กลุ่ม
ผู้โดยสารที่เปลี่ยนเครื่อง (Transit/Transfer) ที่ไม่ได้เข้าประเทศ 
จริง ๆ  ควรได้รับการยกเว้นอย่างชัดเจนในระบบ 
- หลักเกณฑ์การคืนเงิน (Refund) มีข้อสังเกตว่า ร่าง
ประกาศยังไม่มีหลักเกณฑ์การคืนค่าธรรมเนียมที ่ช ัดเจน 
 ในกรณีที่นักท่องเที่ยวถูกปฏิเสธการเข้าเมือง หรือมีการชำระ
เงินซ้ำซ้อนจากหลายช่องทาง 
- ระยะเวลาการประกาศล่วงหน้า ส่วนใหญ่เห็นตรงกันว่า 
ต้องมีการประกาศวันบังคับใช้ล่วงหน้าที่ชัดเจนถึงแนวทางและ
วิธีการจัดเก็บค่าธรรมเนียมและมีระยะเวลาที่นานพอ เพื่อให้
ผ ู ้ประกอบการด้านการท่องเที ่ยวและสายการบินสามารถ 
ปรับระบบการขายตั ๋วและการโฆษณาประชาสัมพันธ์ได้  
อย่างถูกต้อง 

ความเห็นของกองทุนฯ 
- ผู้โดยสาร Transit เป็นบุคคลที่ได้รับการยกเว้น 
- การจัดเก็บจากหลายช่องทางอาจทำให้นักท่องเที่ยวหรือนัก
เดินทางจ่ายเงินซ้ำซ้อนได้จริง จึงได้กำหนดให้มีการคืนเงิน  
แต่หลักเกณฑ์จะถูกจัดทำและประกาศขึ้นภายหลัง ก่อนการ
จัดเก็บจะเริ่มขึ้น 
- มีการกำหนดระยะเวลามีผลบังคับใช้ 180 วัน หลังจาก
ประกาศในราชกิจจานุเบกษา ซึ่งช่วงเวลาดังกล่าวสามารถใช้
ในการประชาสัมพันธ์ได้ 
 



 


